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1  MELYINTERJU

MélyinterjU idépontja: 2021.11.10.

Mdédja: online

Résztvevok kore: vdrosvezetdk

Az interju az aldbbi kérdések, témakordk mentén zajloft:

= Melyek voltak a 2014-2020 id&szak legfontosabb vdrosfejlesztései?

= Mely tervezett fejlesztések nem tudtak megvaldsulni, miért?

= 2021-2027-es id6szaklban melyek a telepUlés priorizdlt f6 fejlesztési ircnyai?

= Lat-e lehetéséget okos vdros megolddsok kialakitdsra? Van-e mdr a telepUllésen
valamilyen smart megoldds?

1.1  MELYINTERJU EREDMENYE

Mélyinterjun elhangzottak ésszefoglaldan:

Régodta tervezett és hidnypdtld fejlesztési elképzelés a térségi igényeket kiszolgdlandd
muUvelddési kdzpont megvaldsitdsa, melynek tervezett koltsége meghaladja a kétmilliard
forintot. Ennek megvaldsitdsat kdzéptdvon tervezi a vdros. A fejlesztés a vidék megtartd erejét
jelentésen javitand, hiszen a COVID a helyi kdzosségek jelentdségét elétérbe helyezte.

Az dnkormdnyzati tulajdonban 1évd intézmények 90%-a alacsony energia igénnyel Uzemelnek,
energetikai korszerUsitésik a koézelmultban (2014-2020-as id&szak) megtorténtek. Ennek
kdszOnhetben energiahatékonysdgi fejlesztések csak minimdlisan merilnek fel a 2021-2027-es
id6&szakban.

Tervezett egy olyan mintaprojekt Iétrehozdsa, melyben a fogyatékkal élék nappali elldtdsa, a
pedagdgiai szakszolgdlat és a csalddelldtds a mai kornak megfeleld infrastrukturdlis és
szervezeti hattér biztositdsdval valdsulna meg.

Turisztikai  fejlesztések kozott  tervezett egy szauna centrum  létrehozdsa, mely az
egészségturizmust célozza meg.

A vdros gazdasdgi-, befektetésdsztonzési tevékenységét segitené el egy inkubdtorndz
létrehozdsa, a meglévd, mikodd ipari terGletek mellett.

A vdros alapintézményi elldtdsa biztositott, megfeleld az egészségkdzpont, két kdzépiskola,
6voddk, bolcséde, hdziorvosi ellétds rendelkezésre dlinak. Szabadidds sportoldsi lehetdségek
irdnt -a COVID-nak koszénhetéen- megndtt az igényt, mellyel kapcsolatban tovdbbi
fejlesztések tervezettek a vdros kildénbdzé pontjain.

A varos élnetébbé tételét szolgdind a kulturdlis kdzpont Iétrehozdsa és az alapellatdst kiszolgdld
tobbfunkcids létesitmény fejlesztése. A fentieken tUl parasport kdzpont [étrehozdsa is tervezett.
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2 FOKUSZCSOPORTOS INTERJU

Fokuszcsoportos interjU idépontja: 2021.11.25.
Modja: személyes
Résztvevdk kore: jelenlétiiv szerint

2.1  FOKUSZCSOPORTOS INTERJU EREDMENYE

Eredmények 6sszefoglaldsa a kutatdsi jelentéshez

1. HOGYAN ERTEKELIK A 2014-2020-AS IDOSZAKOT A PALYAZATOK ES A MEGVALOSULT FEJLESZTESEK
SZEMPONTBOL?

A 2014-20-as id6szakban nem volt sok pdlydzat ezért a fejlesztések nagy része hazai és
dnkormdnyzati forrdsokbdl tortént. Ez az id&szak inkdbb a tervezés iddszaka volt.

A Csalddsegitd és Gyermekjoléti Kdzpont éplletének korszerUsitése feltétlenUl szUkséges volt a
szolgdltatds mindségének javitdsdhoz.

A csalddi bolcsddéket 2017-ben vette &t az dnkormdnyzat. A csalddi bdlcsédék helyzete a
hazai és dnerds pdlydzatok segitségével ronamosan javult. Létrejodtt egy minibdlcséde is. 2017
és 2021 kozott 3 bolesédefejlesztési projekt valdsult meg pdlydzati forrdsbdl. Az elmult
id6északban jonéhdny fejlesztés elkészUlt a varosban, amelynek kdvetkeztében jobb itt élni. Az
egészségugyi intézményekben és az iskoldban tortént fejlesztések is egészen jok. A
sporttevékenység terén egy egész termékeny iddszakot tudhatunk magunk mogott. llyen
példdaul sportcsarnok fejlesztése, amelyhez az &nkormdnyzat is hozzdjdrult. EzenkivUl
dnkormdnyzati beruhdzdsbdl valdsult meg a Tancsics Mihdly Gimndzium tornacsarnokdnak
felUjitasais.

A kozbiztonsdg fejlesztése szempontjdbdl a térfigyeld kameraldnc kiépitése az, ami
megvaldsult és amely nagyon jotékony hatdst fejtett ki a kdzbiztonsdgra. Nyolc telepUlés van
bekdtve a kameraldncba és egy kdzds szerverre. A kdzpont a dabasi renddérkapitdnysdgon
van. A telepUlések kdzdsen finansziroztdk a térfigyeld rendszer megvaldsitdsat. Jelenleg 58
kamera van telepitve Dabason, amelybdl 20 rendsz&mfelismerd. A kamerdk folyamatosan
Uzemelnek, cserélve vannak, amikor ez szUkséges.

Az elmult idészakban a Polgdrmesteri Hivatal épUletében is térténtek komoly fejlesztések. Az
épulet telies mértékben megujult. A mUemlékvédelem és a helyi értékek megdrzése és
védelembe vétele terlletén is sok pozitiv vdaltozds tortént civil €s dnkormdnyzati 6sszefogdsban.
Az épitészeti értékek egyrészt dllami, mdsrészt pedig dnkormdnyzati tdmogatdssal Ujultak meg.

A vdllalkozdsok szempontjdbdl sikeresnek mondhatd az elmult hat év. Fejlesztésre kerUlt az ipari
park és tébb nyertes hazai pdlydzat segitségével tudtak fejlédni a dabasi vallalkozdsok. Tébb
komoly cég telepUlt be azipari parkba, pl. egy logisztikai raktdr 4000 m2-es csarnokkal 20-25 6
Uj munkaerd alkalmazdasaval.
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2. MELYEK A VAROS FOBB FUNKCIOI A JARASBAN? ON SZERINT HOGYAN KELL ALAKITANI A JOVOBEN
A VAROS-, TELEPULESTERSEG KAPCSOLATOKAT?

A vdros elhelyezkedése igen szerencsés, ebbdl addéddan tébb cég telepllt be azipari parkba,
ami a munkavdllaldk varosba dramldsdt is jelentette.

A kdzbiztonsdg szempontjdbdl is kbzponti szerepet t6lt be Dabas, mivel a rendérkapitdnysag is
a telepulésen taldlhato.

Dabas a kézilabda sportdgban szintén kdzponti funkciét télt be, valamint egészségugyi
k6zpont is.

Egy pedagdgiai fejlesztékdzpont 1étrehozdsdra azonban szikséges lenne, hiszen évrdl-évre
egyre tobb a fejlesztésre szoruld gyermek. Szikség lenne még egy integrdlt dvoddra, ahol a
fejlesztésre  szoruld gyermekek nevelését meg lehetne oldani. Szikség volna
gyermekpszichidtriai szolgdltatdsra is a jardsban.

3. MELYIK AZ A HAROM LEGFONTOSABB TENYEZ®O, AMI A TELEPULES ERTEKEKENT KIEMELENDO?

TelepUlés értékeként kiemelendd az elhelyezkedés, az intézményi elldtottsdg és a sportoldsi
lehetdségek, Dabas egy élhetd kisvdros minden korosztdly sz&émdra.

4. MILYEN OKOSVAROS MEGOLDASOKRA LATNAK LEHETOSEGET?

Az okos eszk6zok és az informatikai tudds tekintetében féleg az idéseblb generdciot fel kell
zArkdztatni, a fiatalokat pedig meg kell ismertetni a lehetséges veszélyekkel. A munkahelyeken
sokszor korszerUtlen eszkdzdkkel dolgoznak az emberek, nagy a szakadék az otthon elérhetd
internet sebessége és a munkahelyi kdzott.

Otletek: természeti teriletek, épitészeti drokség bemutatdsa kiadvdnyokban, weboldalon, QR
kédos leolvaséval a kuridk torténetének, épitészeti jellemzdinek bemutatdsa.

Kdzlekedési szempontbdl az okos jelzérendszerek fejlesztése szikséges lenne, pl. parkoldhelyek
szamdnak kijelzése vagy okos gyalogdtkeléhelyek telepitése - féleg a varoskdzpontban.

5. MELYIK AZ A HAROM TERULET, AMI FEJLESZTESRE SZORUL, A VAROS ,,GYENGE PONTJAI", MELYEK
NEHEZSEGET VAGY AKADALYT JELENTENEK A VAROS FEJLODESEBEN?

SNI-is gyerekek fejlesztése és erre egy fejlesztékdzpont Iétrehozdsa, gyermek pszichidtridval.
Vdllalkozdi szempontbdl gondot okoz a szakképzett munkaerd hidnya, és a munkaerd
elszallasoldsa (munkdsszalld). A sportélet és az iskoldk szempontjdbdl is probléma a kollégiumi
szAlldsok hidnya.

A legfébb probléma az Uthdlézat dllapota.

6. 2021-2027-ES IDGSZAKBAN MELYEK A VAROS PRIORIZALT FO FEJLESZTESI IRANYAI (LEGFELJEBB 5
DB)?

Egy. legaldbb 30 f&s kollégiumi szdlldshelyre lenne szUkség.
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A parasportok fejlesztése szempontjdbdl szUkség lenne egy modern sportcsarnokra.

Jelentds szakemberhidny van, ezzel 06sszefiuggésben kevés az dnkormdnyzati/szolgdlati
bérlakds is: nem tudnak a vdrosba koltézni azok a képzett munkavdllaldk, akik Dabason
szeretnének elhelyezkedni.

A vdrosi kdzlekedésben féleg a kdzpontban tapasztalhatd probléma, amely a varos fejlédését
gatolja. Az 5-6s szamu f&Ut dabasi szakasza feldjitdsra szorul, valamint elkerOld Utra is szUkség
van. A fiatalok szdmdra kevés a szérakozdsi lehetdség.

7. MILYEN FEJLESZTESEKRE VAN SZUKSEG ONOK SZERINT AHHOZ, HOGY A TELEPULES ELHETOBB VAROS
LEGYEN (PL. TELEPULESKEP, ZOLDFELULETEK, HELYI TERMEKEK, TURISZTIKA, INFRASTRUKTURA
FEJLESZTES, GAZDASAGFEJLESZTES)?

SzUkségesnek latszik egy modern vdroskdzpont kialakitdsa, ezzel egyUtt egy, a kdzpontot
elkerUl6 Ut megépitése. Emlitésre kerOlt még: az 5-6s szamuy féUt felljitdsa, szdlldshelyek és
dnkormdnyzati/szolgdlati lakdsok épitése, valamint az id&sellatds fejlesztése. SzUkséges még a
vasut fejlesztése: vdllalkozdi szempontbdl igen fontos lenne, hogy a kamionok forgalma és
rakoddsa vasuton is megoldhatd legyen.

A vdros nevezetességeirdl és helyi termékeirdl nincs egy datfogd marketingterv. (pl. helyi
turisztikai termék a Sdari rétes.). Fontos lenne a természeti terUletek, épitészeti orokség
bemutatdsa kiadvanyokban, weboldalon.

Dabas a ,kuridk varosa” - ezeknek az éplleteknek a felUjitdsa és turisztikai céld hasznositdsa
egy j6 lehetéség (pl. gasztrondmia, muzeum).

Jatszoterek kialakitdsa.

8. TERVEZIK-E TARSADALMI ES GAZDASAGI CELU SZOFT TiPUSU PROGRAMOK MEGVALOSITASAT, MINT
PL.  SZEMLELETFORMALAS, TARSADALMI BEVONAS, A  PARTNERSEG  EROSITESE,
BEFEKTETESOSITONZES, MARKETING.

A hdtranyos helyzet( csalddok szdmdra létrehozandd életmdd-tandcsaddssal és a gyermekek
felzarkdzdast segitd szolgdltatasdval foglalkozd létesitmény 1étrehozdsa tervezett.

Kimondott szegregdtumok nincsenek a telepUlésen, de egyes utcdk szegényebb tarsadalmi
rétegekre jellemzd lakdkdrnyezettel birnak.

9. MILYEN HATASA VAN A VESZELYHELYZETNEK A TELEPULES ELETERE, AZ ONKORMANYZATI
GAIDALKODASRA?

A veszélyhelyzetbdl addddan nem sikerUlt néhdny fejlesztés megvaldsitdsa. A kdzdsségek kissé
széthullottak, féleg a sportban érzékelhetd. Sok gyerek abbahagyta a kézilabddzdst a civil
kozbsségi élet is hanyatlott. A gyerekek évodai és bolcsddei beilleszkedése is hosszabbd vdait.
A tdvoktatdsra vald kényszer( atdllds pozitiv hatdst gyakorolt az IT eszkdzdk haszndlatdra.
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10. CEGEKHEZ, INTEZMENYVEZETOKHOZ: MELYEK A KOZEPTAVU FEJLESZTESI ELKEPZELESEIK A SZERVEZET
VONATKOZASABAN

A vdllalkozdsok szempontbdl Dabas szerencsés helyzetben van az elhelyezkedésébdl
adédoan. Az 5-6s szamu f6Ut és a vasut fejlesztése tovdbb javitand a telepUlés vdallalkozdsainak

e

sz&amdra (Kdrpdtalja, Vajdasag) nincs elég szdlldshely. Munkdsszdlldsokra, szolgdlati lakdsokra
és szakképzéshez kollégiumokra lenne szUkség.
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2.2 FOKUSZICSOPORTOS INTERJU KEPEK, JELENLEVI iV
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3  ELVEGIETT KERDOIVES FELMERESEK DOKUMENTALASA

3.1 LAKOSSAGI KERDOIV

3.1.1 LAKOSSAGI KERDOiV EREDMENYE

A kérddiv az FVS maddszertani kézikdnyve alapjdn készUlt el, onkitdéltés mddszer segitségével.
Célja, hogy az elmult évek eredményeinek megitélését, valamint a lakossdgi igényeket
figyelembe véve kerllienek megfogalmazdsra a vdros stratégiai céljai, a fejlesztések
megvaldsitasdra tervezett intézkedések, beavatkozdsok. A visszaérkezett kerdbivek szima 261
db volt, ebbdl 236 db elektronikus és 25 db papiralapu. Ez dsszesen, lakossdgardnyosan 1,8%-
os mintdt jelent.

A kérdbivezés nem reprezentativ, az eredmények a tervezést elésegitendd eldzetes
tajékoztatdsban adnak segitséget az dnkormdnyzat sz&mdra.

A VALASZADOK DEMOGRAFIAJA ES GAZDASAGI STATUSZA

A vdlaszaddsi hajlanddsdg magasabb volt a néknél, életkor alapjdn pedig a legtobb
valaszadd 26-50 év kozotti korosztdalybdl kerUlt ki.

TelepUlésrészek alapjén a Dabason élék adtdk a minta legnagyobb hdanyadat, donté
tobbségUk szeret a telepUllésrészén élni. A legkevésbé Dabas-Sz6I6k és Dabas-Besenyd részen
elégedetlenek a telepUlésrésszel, utdbbindl a kitdltdk kdzott magasabb azok szdma, akik nem
szeretnek a telepilésrészen élni.

A vdlaszadok 60%-anak van 14 éven aluli gyermeke vagy unokdja.

Iskolai végzettség alapjdn féleg a felséfoky, legaldbb féiskolai végzettségl, alkalmazottként
dolgozé lakosok toltotték ki a kérddivet. Harmaduk a kézszférdban, tébb mint 50%-uk a
versenyszféraban vagy vdallalkozéként dolgozik.
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Eletkor

1. dbra: Valaszadék megoszldsa életkor és nem szerint
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3. dbra: Vdalaszadok megoszldsa munkavégzés helye és végzettség szerint

egyéb telepiilés a
megyében

eooo  $30eeeee $330eeee $5233358 oo .

Megyén kiviil,
Magyarorszagon

Dabasi jarashoz

tartozo telepiilés
o
Dabas
%3 > 3 S R
Do AN & R o &
.‘\\4:91? *\‘: g\ '(“4 .@\\ 0\6\ ‘.{"\b 01’0
Py {,o" @ & & S
e o = < & &4
5 W & &
W N &
<& &2 &
. ‘;?,Q X &\0
N ®

4. dbra: Vdalaszadok megoszldsa telepilésrész és azzal valé elégedettség alapjan

8. On melyik teleplilésrészen lakik? Szeret ott lakni? (Egy valaszt kériink megjeldini.)

B igen [ nem

100

50

Dabas-Gyoén Dabas Dabas-Sari Dabas-Sz6lok Dabas-Besnyd

IDENTITAS, VAROSHOZ VALO KOTODES ES A TELEPULES ERTEKEI

Feleletvdlaszolds, tobb vdlaszaddsi lehetdséget megjeldlhetd modszer mellett szdveges

kifejteésen keresztUl kerUlt felmérésre a varoshoz vald kétédés és a valaszadok identitdsanak
megismerése. A helyi kotédés legfébb tényezdje a sziléhelyhez valé kapcsolédds, valamint a
csaldd és a helyi szokdsok ismerete és gyakorlasa, illetve a nyugodt kisvarosi Iét a nagyvarosi

19



DABAS 2030FVS
Il KOTET PARTNERSEG ALATAMASZTO DOKUMENTUMAI

pérgéshez képest — utdbbi |6 visszajelzés arrdl, hogy a budapesti szuburbanizdcid hatdsaként
nagy sz&dmban vannak jelen a févarosbdl Dabasra bekodltdzék a valaszadok kdzott.

A szbveges kifejtésre adott vdlaszokbdl széfelnds modszerrel elemeztink és végeztik el az
értékelést. A valaszaddk Osszeségében szeretnek a vdrosban élni. Téblbségik amiatt, mert
Dabason szlletett, kbzel van Budapesthez, j6 az elérhetdsége, kisvarosias, élhetd és fejléddnek
tartjdk. Kiemelked&en sokan emlitették meg az itt €16 embereket, mint az egyik olyan faktort,
amiért szeretnek a telepilésen élni. A helyi k6z6sség és az itt éI6 emberek irdnti szeretet a
leggyakoribb emlitéssel birt a vdlaszok kozott. A lakosok egymds és kozdsségik irant
megjelend ilyen formdju értékelése a telepUlés Gsszetartd erejének és a térsadalmi kohézibnak
az épitésében fontos visszajelzésként definidlhatd, egyben értékes helyi adottsagként vehetd
szamitasba.

A telepUlés leginkdbb bemutatdsra érdemes épitett és természeti értékei kdzUl szinte
egységesen a legtébben a koridkat, kUldndsen a Haldsz Méricz Koriat jelolték meg, illetve a
Szent Jakab sétdnyt. Emellett a vdroskdzpont, tovdbbd a Sdri zardndokhaz és a helyi
templomok kerUltek a legtdbbszdr emlitésre.

5. dbra: A helyi kotédésre adott valaszok megoszldasa

11. Mi jelenti az On helyi kétédésének alapjat (tdbb valasz is lehetséges)?

261 responses

132 (50.6%)

1. itt szlletett
2. itt alapitott csaladot és ott...

181 (69.3%)

3. ismeri és gyakorolja a hel...

4. porgb nagyvarosi lét/ a ny...
5. a helyi identitasuak Osszet...
6. tagja valamilyen helyi kise...
7. taj és természeti adottsagok
8. itt talalt biztos egzisztenci...

Miutan egy lakas tizben elv...

Rokonok kbzelsége

1993-ban koltéztlnk ide Bud...
itt néttem fel

a porgb nagyvarosi és a nyu...

69 (26.4%)
62 (23.8%)
53 (20.3%)
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6. abra: ,Kérjuk, fejtse ki 2-3 mondatban miért szeret/nem szeret a telepilésen lakni?”
kérdésre adott valaszok leggyakrabban emlitett szavai, kifejezései
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7. dbra: ,Ha egy ismerdsének mutatnd be a varost, mi lenne az hdrom épitett, természeti
vagy kulturdlis érték, amit mindenképpen megemlitene?” kérdésre adott valaszok
leggyakrabban emlitett szavai, kifejezései
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ELETMINOSEG ERTEKELESE (MEGTARTO VAROS DIMENZIO)

A szbveges kifejtés mellett a telepUlés helyzetét, illetve a fejlesztési igények, vagyak
megismerését egyes tényezdkon keresztll, szdmszerlen értékelve is felmérte a kérddiv, az 6t
tervezési dimenzidhoz kapcsoléddan.

A Megtarté vdros tervezési dimenziondl, a helyi életmindséggel, illetve a humdn
kozszolgdltatdsokkal vald elégedettség novelése érdekében meghatdrozni  kivdnt
beavatkozdsokhoz, két kérdésen keresztll kivanta felmérni a telepUlés helyzetét a kérddiv. A
vdlaszaddk az aldbbi kérdéseken keresztUl osztdlyozhattak 33 kilénbdzd tényezbt:

- 12. A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életmindségével vald
elégedettségének ndvelésében?

- 13. Ertékelie a vdrosban elérhetd humdan kdzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi
életminéséget befolydsold tényezdket

A 12. kérdés esetében 9 kilonbdzd tényezdt értékelhették 0-5 kdzot skdldn a valaszaddk a
kovetkezdk szerint:

- 5=nagyon jelentds szerepet jatszana,

- 4=jelent&s,

- 3 =kbzepesen,

- 2 =kis szerepet jatszana,

- 1 =nem jdtszana szerepet,

- 0=,Nem tudom megitélni / ,,Nem kivanok vdlaszolni"”

A 12.kérdésnél a hdrom legjelentdsebb, helyi életmindséggel vald elégedettséget befolydsold
tényezdk az aldbbiak:

1. Mindségi k6zosségi terek a varoskdzpontban és lakdhelyem kdzelében.
2. Ajelenleginélis magasabb szinvonall kdzszolgdltatdsok (iskola, egészségUgyi, szocidlis
ellatas stb.).
3. Kedvezdbb lakhatdsi lehetéségek.
A legkevésbé fontos tényezék a helyi életmindségben:

1. Vdltozatosabb munkahelyek
2. Magas szinvonall kereskedelmi és vendéglatdipari szolgdltatdsok
3. Gazdagabb és magasabb szinvonall, igényekre szabott kulturdlis kindlat.

A 12. kérdésre adott valaszok a kdvetkezdképpen oszlottak meg:
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8. dbra: A felsorolt tényez6k mennyiben jatszanak szerepet helyi életminéségével vald
elégedettségének névelésében? - Vdltozatosabb munkahelyek (5 - Nagyon jelentés szerepet jatszana,
1 - Nem jatszana szerepet, 0 - Nem tudom megitélni)

0(6.51%) 1(7.66%) 2(3.83%)

3(22.99%)

Véltozatosabb munkahelyek

9. dbra: A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életmindségével vald
elégedettségének névelésében? - Magas jovedelmet biztositd munkalehetéségek (5-Nagyon jelentds
szerepet jatszana, 1-Nem jatszana szerepet, 0-Nem tudom megitélni)

0(7.66%) 1(5.75%) 2(1.92%)

3(20.31%) 4(25.29%)

Magas jovedelmet biztositd munkalehetéségek
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10. dbra: A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életminéségével vald
elégedettségének névelésében? - Jelenleginél is magasabb szinvonall kdzszolgdltatdsok (5-Nagyon
jelentds szerepet jatszana, 1-Nem jatszana szerepet, 0-Nem tudom megitélni)

0 (2.3%) 1(1.53%) 2(3.07%)

3(13.03%) 4(32.57%)

Ajelenleginél is magasabb szinvonald kozszolgaltatasok (iskola, egészségligyi, szocidlis ellatas stb.)

11. dbra: A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életminéségével vald

elégedettségének névelésében? — Mindségi kozdsségi terek a vdroskdzpontban (5-Nagyon jelentds
szerepet jatszana, 1-Nem jatszana szerepet, 0-Nem tudom megitélni)

0(3.07%) 1(3.45%) 2(2.3%)

& &t v

3(11.11%) 4(31.8%)

Mindségi kozosségi terek a varoskozpontban és a lakéhelyem kozelében
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12. dbra: A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életminéségével vald
elégedettségének névelésében? - Gazdagabb és magasabb szinvonaly, igényekre szabott kulturdlis
kindlat (5-Nagyon jelentds szerepet jatszana, 1-Nem jatszana szerepet, 0-Nem tudom megitélni)

0 (2.68%) 1(3.07%) 2(3.83%)

3(18.39%)

Gazdagabb és magasabb szinvonald, igényekre szabott kulturélis kindlat

13. dbra: A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életminéségével vald
elégedettségének névelésében? - Sportoldasi lehetdségek (5-Nagyon jelentds szerepet jatszana, 1-Nem
jatszana szerepet, 0-Nem tudom megitélni)

0 (5.75%) 1(3.83%) 2(3.83%)

3(20.31%) 4(29.5%)

Sportolasi lehet6ségek tovabbi bovitése
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14. dbra: A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életminéségével vald
elégedettségének névelésében? - Magas szinvonalu kiskereskedelmi és vendéglatdipari
szolgdltatasok (5-Nagyon jelentSs szerepet jatszana, 1-Nem jatszana szerepet, 0-Nem tudom
megitélni)

0(2.3%) 1(3.45%) 2(2.3%)

3(20.31%) 5 (30.65%)

Magas szinvonalu kiskereskedelmi és vendéglatdipari szolgaltatasok

15. dbra: A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életminéségével vald
elégedettségének névelésében? - Kedvezdbb lakhatdsi lehetéségek (5-Nagyon jelentds szerepet
jatszana, 1-Nem jatszana szerepet, 0-Nem tudom megitéini)

0 (6.13%) 1(5.75%) 2 (2.68%)

3(18.77%) 4(24.52%)

Kedvezébb lakhatési lehetéségek
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16. dbra: A felsorolt tényezék mennyiben jatszanak szerepet helyi életminéségével vald
elégedettségének névelésében? - Jobb kdzbiztonsag (5-Nagyon jelentSs szerepet jatszana, 1-Nem
jatszana szerepet, 0-Nem tudom megitélni)

0(4.21%) 1(3.83%) 2(3.07%)

Lot & &

3(16.86%) 4 (30.65%) 5(41.38%)

Jobb kézbiztonsag

A humdn kdézszolgdltatdsokkal vald elégedettség felmérésérdl szold 13. kérdés esetében 24
kUlbnb6z6 tényezdt értékelhettek 0-5 kozoti skdldn a valaszaddk a kdvetkezdk szerint:

- 5=nagyon elégedett,

- 4=elégedett,

- 3=kOzepesen elégedett,

- 2=dlig elégedett,

- l=egydltaldn nem elégedett,

- 0= ,Nem elérheté a varosban”, a ,,Nem tudom megitéini / nem vagyok érintett” és a
»Nem kivanok vdélaszolni”

Az alapjdn, hogy mennyien tudtdk legaldbb 1-5 kdzott értékelni az adott szolgditatdsokat, a
vdlaszaddokat a kovetkezé hdrom szolgdltatds érinti leginkdbb vagy veszik igénybe
leggyakrabban:

1. ZoldfelUletek, kdzterUletek

2. Kozbiztonsag

3. Kozvilagitds
Ehhez kapcsoldddan a legtdbb, 0-as értékelést kapott szempontok szerint a vdalaszaddkat
legkevésbé érinté és dltaluk legritkabban igénybe vett szolgdltatdsok sorrendje a kévetkez6:

1. Bolcsédei elldtds

2. MuUvészeti oktatds
3. Kozépiskolai oktatds, Szocidlis elldtds
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A legjobb értékeléssel bird kozszolgdltatdsok, amelyekkel leginkdbb elégedettek a
vdlaszaddk sorrendben:

1. Minbségi kdzOsségi terek a varoskdzpontban és lakdhelyem kdzelében.

2. Ajelenleginél is magasabb szinvonall kdzszolgdltatdsok (iskola, egészséglgyi, szocidlis
ellatds stb.).

3. Kedvezdbb lakhatdsi lehetéségek.

A legalacsonyabb értékeléssel bird koézszolgdltatdsok, amivel a legkevésbé elégedettek
sorrendben:

1. Vdltozatosabb munkahelyek
2. Magas szinvonaly kereskedelmi és vendéglatéipari szolgdltatdsok
3. Gazdagabb és magasabb szinvonaly, igényekre szabott kulturdlis kindlat.

A vdlaszok az aldbbiak szerint oszlottak meg az dsszes tényezénél:

17. dbra: Ertékelje a varosban elérheté human kézszolgdltatasokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsolé tényeziket - Ovodai elldtds (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem
tudom megitélni)

0(16.09%) 1(1.53%) 2 (1.92%)

3(13.03%) 4(31.03%)

Ovodai elltés (csalddtagja altal igénybe vett)
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18. dbra: Ertékelje a varosban elérheté human kézszolgdltatasokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsol6 tényezdket - Altaldnos iskola, infrastruktirdja, felszereltsége (5-Nagyon elégedett, 1-
Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem tudom megitéini)

0(18.39%) 1(2.68%) 2(3.07%)

3(13.79%)

5 (23.75%)

Altalanos iskola, infrastruktura, felszereltség (csaladtagja altal igénybe vett)

19. dbra: Ertékelje a varosban elérheté human kézszolgdltatasokat és egyéb varosi életminéséget
befolydsolé tényezbket — Altaldnos iskolai oktatds (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem elégedett,
0-Nem tudom megitéini)

0(18.77%) 1(1.53%) 2(3.83%)

3(22.61%)

5 (21.46%)

Altaldnos iskola oktatds (csalddtagja altal igénybe vett)
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20. dbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kdzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életmindséget
befolydsol6 tényezSket - K6zépfoku iskolai oktatds (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem elégedett,
0-Nem tudom megitéini)

1(2.68%) 2 (4.21%)

5 (19.92%)

Kozépfoku iskolai oktatds (csalddtagja altal igénybe vett)

21. dbra: Ertékelje a vdrosban elérheté human kozszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életmindséget
befolyasolé tényezdket — Egészségigyi alapellatds minésége (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem
elégedett, 0-Nem tudom megitélni)

1(2.68%) 2 (6.51%)

5(13.41%)

Egészségligyi alapelltas minésége (On és csaladtagja altal igénybe vett)
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22. Gbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kodzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életmindséget
befolydsol6 tényeziket — Egészségigyi szakellatds mindsége (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem
elégedett, 0-Nem tudom megitélini)

0 (5.75%) 1(9.58%) 2(10.73%)

4 (24.14%) 5 (16.09%)

Egészségiigyi szakellatds mindsége (On és csaladtagja altal igénybe vett)

23. Gbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kdzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsol6 tényezdket - Kulturdlis szolgdltatdsok (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem elégedett, 0-
Nem tudom megitélni)

0 (5.36%) 1(10.73%) 2(10.34%)

3(33.72%) 4(26.82%) 5 (13.03%)

Kulturdlis szolgaltatasok (intézményekhez kététt pl. mozi, kulturalis kézpont stb.) mindsége (On és csalddtagja altal igénybe vett)
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24. 4bra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kdzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsol6 tényezdket - Szocidlis ellatas (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem
tudom megitélni)

0 (11.88%) 1(11.88%) 2 (16.86%)

4(22.99%) 5(8.43%)

Szocialis ellatas (,akar sajat, akar valamely csaladtag okan pl. idésellatas”)

25. Gbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kdzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életmindséget
befolyasolé tényezdket - Idések otthona (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem
tudom megitélni)

1(9.2%) 2 (8.43%)

3(23.37%) 4(19.16%) 5(12.64%)

Idések otthona (On és csaladtagja altal igénybe vett)
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26. Gbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kdzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életmindséget
befolydsol6 tényeziket — BolcsSdei ellatds (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem
tudom megitélni)

1(5.75%) 2(2.3%)

3(11.49%)

5 (23.37%)

Bolesodei ellatas (csaladtagja altal igénybe vett)

27. Gbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kozszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életmindséget

befolydsolé tényezbket - Szabadidds sportoldsi lehetéségek (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem
elégedett, 0-Nem tudom megitélini)

0(3.83%) 1(7.28%) 2(10.73%)

3 (30.27%) 4(34.1%) 5 (13.79%)

Szabadidés sportoldsi lehetGségek
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28. dbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kdzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életmindséget
befolydsol6 tényezdket - Kozteriletek minésége dltaldban (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem
elégedett, 0-Nem tudom megitélini)

0(3.07%) 1(4.98%) 2 (7.28%)

3(22.22%) 5 (24.52%)

Kozteriiletek mindsége altalaban (kozterek, utak stb.)

29. Gbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kdzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életmindséget
befolydsol6 tényezdket - Z6ldfeliletek (parkok, ligetek, fasorok) (5-Nagyon elégedett, 1-Egyaltaldn
nem elégedett, 0-Nem tudom megitéini)

0(6.13%) 1(5.36%) 2 (6.51%)

3(22.61%) 5 (20.69%)

Zoldfeliiletek (parkok, ligetek fasorok)
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30. dbra: Ertékelje a vdarosban elérheté human kézszolgdltatasokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsol6 tényezdket - Kozvilagitas kdzvetlen lakokdrnyezetében (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn
nem elégedett, 0-Nem tudom megitéini)

0(4.21%) 1(10.34%) 2 (12.64%)

3(20.69%)

5(18.01%)

Kozvilagitas kézvetlen lakékornyezetében

31. dbra: Ertékelje a vdarosban elérhetd human kézszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsol6 tényezSket - Kbzbiztonsdg a vdaroskézpontban nappal (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn
nem elégedett, 0-Nem tudom megitéini)

0 (3.45%) 1(0.38%) 2(3.83%)

3 (11.49%)

Kozbiztonsag a varoskdzpontban nappal
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32. dbra: Ertékelje a vdarosban elérheté human kézszolgaltatdsokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsolé tényezbket — K6zbiztonsdg a varoskdzpontban sététedés utdn (5-Nagyon elégedett, 1-
Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem tudom megitéini)

0(2.68%) 1(3.83%) 2 (5.36%)

3(22.61%) 5 (24.52%)

Kozbiztonsag a kozvetlen lakokornyezetében sotétedés utan

33. dbra: Ertékelje a vdarosban elérhetd human kézszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsolé tényezdket — Kdzbiztonsdg a kdzvetlen lakdkérnyezetében sététedés utdn (5-Nagyon
elégedett, 1-Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem tudom medgitélni)

0 (4.6%) 1(1.53%) 2 (4.98%)

3(21.46%) 5 (26.82%)

Kozbiztonsag a varoskozpontban sététedés utan
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34. dbra: Ertékelje a vdarosban elérheté human kézszolgaltatdsokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsol6 tényezdket - Jarddk mindsége kozvetlen lakékornyezetében (5-Nagyon elégedett, 1-
Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem tudom megitélni)

0 (4.6%) 1(3.83%) 2(11.49%)

3(19.16%) 5 (24.9%)

Varosi kerékparutak hossza és minésége a varoshan

35. dbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kozszolgdltatasokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsolé tényezdket - Varosi kerékpdrutak hossza és minésége a varosban (5-Nagyon elégedett, 1-
Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem tudom megitéini)

0 (10.73%) 1(16.48%) 2 (14.94%)

3(21.07%)

Jardak mindsége kdzvetlen lakokdrnyezetében
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36. dbra: Ertékelje a vdarosban elérheté human kézszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsolé tényezbket — Kerékpdrosokat tdmogaté infrastruktora (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn
nem elégedett, 0-Nem tudom megitéini)

0(12.64%) 1(14.18%) 2(19.16%)

4(19.92%) 5 (5.75%)

Utak mindsége altalaban a vérosban

37. dbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kodzszolgdltatdsokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsolé tényezbket — Utak minGsége a vdrosban (5-Nagyon elégedett, 1-Egydltaldn nem
elégedett, 0-Nem tudom megitélini)

0 (4.6%) 1(3.83%) 2(11.49%)
3(22.61%) 5(21.07%)
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Kerékpérosokat tdmogaté infrastruktura (pl.taroldk, esévédé bedlldk stb.)
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38. dbra: Ertékelje a vdarosban elérhetd human kézszolgdltatasokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsolé tényezbket — Parkolds dltaldban a kiemelt kézintézmények kézelében (5-Nagyon
elégedett, 1-Egyaltaldn nem elégedett, 0-Nem tudom medgitélni)

0 (4.6%) 1(14.18%) 2 (13.41%)

5 (8.05%)

Parkolas kereskedelmi létesitmények kozelében

39. dbra: Ertékelje a varosban elérheté humdn kézszolgdltatasokat és egyéb vdrosi életminéséget
befolydsolé tényezdket — Parkolds kereskedelmi létesitmények kézelében (5-Nagyon elégedett, 1-
Egydltaldn nem elégedett, 0-Nem tudom megitéini)

0 (5.75%) 1(8.43%) 2(13.03%)

5(6.9%)

Parkolas dltaldban a kiemelt kbzintézmények kizelében
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DIGITALIS iRASTUDAS DABASON - DIGITALIS VAROS DIMENZIO

A digitdlis készségek és irdstudds megismerése érdekében a kdvetkezd kérdéseket tettUk fel a
kitolték sz&mdra:

- 14. Milyen elektronikus eszk6zoket haszndl a hétkdznapokban?

- 15. Milyen céllal haszndlja az INTERNETET?

- 16. Hogyan értékeli az IT eszkdzdk haszndlatdval kapcsolatos jartassdgdt,
6sszehasonlitva sajat korosztalydhoz?

- 17. Milyen médon kerUl On Ugyfélként kapcsolatba a szolgdltatdkkal?

Ebbdl 14-15. kérdéseknél tébb vdlaszt is megjeldlhettek. A valaszaddk tébb mint 90%-dnak van
okostelefonja, 6%-nak viszont semmilyen eszkdze sincs (6k mind a papiralapu kitdlték kodzUl
kerGltek ki). Az internetet a leggyakrabban aldbbi célok miatt haszndljak:

- Kommunik&cid, kapcsolattartds
- kozdsségi oldalak Idtogatdsa
- informdcidszerzés, tdjékozddds

A 16. kérdés bnértékelés, egy vdlasz megjeldlését tehették meg.
A 17. kérdésben a vdlaszaddk a kdvetkezd szolgdltatdsokrdl adhattak visszajelzést:

- daramszolgdltatds,

- gdzszolgdltatds,

- viz- és csatorna szolgdiltatds,

- hulladékszdllitds,

- kozdsségi kozlekedés,

- kbzhivatali Ogyintézés (6nkormdnyzat, kormdnyhivatal),

- alapfoky oktatds (dvoda és dltaldnos iskola),

- egészségUgyi alapelldatds,

- kulturdlis szolgdltatdsok (intézményekhez k6tott pl. mozi, kulturdlis kdzpont stb.),
- szocidlis ellatds (valamely csalddtag okdn pliddselldtds).

A vdlaszaddk az egyes szolgdltatdsok kapcsdn aldbbiakat jeldlhették meg:

. hagyomdnyos postai levelezés

. felefon

. személyes Ugyintézés

. online Ugyintézés / e-maill

. mobil applikacid

. digitdlis mérékdn /eszk6zokdn keresztUl

. Nem keriltem velUk kapcsolatba. nem keriltem velUk kapcsolatba

1
NO~O A WN —

Ezek kdzUl leggyakrabban online Ugyintézést vagy e-mailt jeldlték meg a valaszaddk, dontéen
a versenyszféra dltal nyyjtott, valamint kézmUvekkel kapcsolatos szolgdltatdsokban. Személyes
Ugyintézés tovdbbra is vezetd az egészséglgyben, a kdzhivatalokban, oktatdsi, szocidlis és
kulturdlis intézmények esetében.
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40. dbra: Milyen elektronikus eszkézt haszndl a hétkéznapokban?

14. Milyen elektronikus eszkbzdket hasznal a hétkdznapokban? (tébb valasz is lehetséges kivéve,

ha avalasza7.)
261 responses

1. személyi szamitogép (asztali... 122 (46.7%)

2. notebook / laptop 161 (61.7%)

3. tablagép (tablet) 49 (18.8%)

4. okos / smart televizié 136 (52.1%)

5. okostelefon 241 (92.3%)
6. okos dra

7. nincs ilyen eszkdzém

0 50 100 150 200 250

41. dbra: Milyen céllal haszndlja az internetet?

15. Milyen céllal hasznalja az INTERNETET? (t6bb valasz is lehetséges)

261 responses

1. napi munkavégzés részeként 166 (63.6%)
2. ligyintézés céljabdl pl. nyomt... 193 (73.9%)
3. rendelkezik Ggyfélkapuval és... 183 (70.1%)
4. szolgaltatasokat vesz igényb... 186 (71.3%)
5. kommunikéacids, kapcsolattar... 218 (83.5%)
6. informacioészerzés, tajékozo... 206 (78.9%)
7. tanulasi céllal - oktatasi anya... 133 (51%)

8. kozosségi oldalak latogatasa 208 (79.7%)
9. szérakozas — video, film, zen... 165 (63.2%)

10. jatékok 52 (19.9%)
11. egyéb 15 (5.7%)
12. egyaltalan nem hasznalok i... 8 (3.1%)
0 50 100 150 200 250
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42. 4bra: Hogyan értékeli az IT eszk6zok haszndlatdval kapcsolatos jartassagat, 6sszehasonlitva sajat
korosztalydhoz?

R R R R R s
R R SRR DR
R R
LI PP EIIL LI L b b
R R R R
R R DR DR

43. dbra: Milyen médon keriil On Gigyfélként kapcsolatba a szolgdltatékkal? - Osszesité

Milyen médon keriil On tigyfélként kapcsolatba a
szolgdltatdkkal?

= 1. hagyomanyos postai
levelezés

= 2. Telefon

= 3. Személyes ligyintézés

= 4. Online Ugyintézés

= 5. Mobil applikacié
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44. dbra: Milyen médon keriil On Gigyfélként kapcsolatba a szolgaltatékkal? - Aramszolgdltatds

SEEPE 44444
22222
P44 444444
R 22222
4444444

46. &bra: Milyen médon keriil On Ggyfélként kapcsolatba a szolgdltatékkal?- Digitdlis szolgdltatdsok
(internet, telefon, tv)
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47. &bra: Milyen médon keril On Ggyfélként kapcsolatba a szolgdltatékkal?- Viz- és
csatornaszolgaltatds
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+444 +444
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10004 44+
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49. &bra: Milyen médon keriil On Ggyfélként kapcsolatba a szolgdltatékkal?- Tomegkdzlekedés
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50. Gbra: Milyen médon keriil On Ggyfélként kapcsolatba a szolgdltatékkal?- Kézhivatali igyintézés

.
..
+4
e
+e
e
.o
o
.
.

44444444
P44+ 444444
444444444

44444444444
R R R R
R R
R R
R R

52. &bra: Milyen médon keriil On Ggyfélként kapcsolatba a szolgéltatékkal?- Egészségiigyi alapellatds
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53. Gbra: Milyen médon keril On Ggyfélként kapcsolatba a szolgdltatékkal?- Kulturdlis intézmények
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54. &bra: Milyen médon keriil On Ggyfélként kapcsolatba a szolgdltatékkal?- Szocidlis ellatds,

idosgondozas

+44
+ee444
S s
+44444
++4 444
444444
+44444
+eeee e
+4e++4
+4+444
+eeeed
+e+4++4
+4++44+4
+4e 444
+44444
+44444
+e+4 444
+ee 444
+eeee e

4+ +++ PP PP ttt44t

o o & Sty
ché‘f '{*ﬁ '5"\“* <°l§

Oés@ ‘,‘,5" 5 * €‘! ©

< - o &

* é\‘.'g. W

KORNYEZETTUDATOSSAG - KISZOLGALO VAROS, ZOLDULO VAROS DIMENZIO

A lakossdg kérnyezettudatossdiga, a zoldtertletek haszndlata és a klimavdaltozdssal kapcsolatos
attitGd felmérése érdekében a kovetkezd kérdéseket tettlk fel, melyekre aldbbi vdlaszok

érkeztek:

- 18. A sajat életmindsége szempontjabdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat?
A feleletvdlasztds kérdésre a kdvetkezd vdlaszokat adhattdk az egyes tényezdkre

vonatkozdan:

O O 0O O O O

5= nagyon jelentds

4=jelentds

3=k6zepesen fontos

2= majdnem jelentéktelen

1=egydltaldn nem fontos

0= ,,nem elérheté a vdrosban”, a ,,nem tudom megitélni / nem vagyok érintett”
és a ,,nem kivdnok vdlaszolni”
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Ezekhez hat kUlonbdzd tényezdt soroltunk fel, a vdlaszok alapjdn sorrendben a
leginkdbb jelentdsebbek:

1. kornyezettudatos életvitel (takarékossag az erdforrdsok igénybevételében:
viz, aram stb.)

szelektiv hulladékgyUjtés, hulladék hasznositasa otthon

egészséges, a térségben megtermelt élelmiszerek fogyasztasa

megujuld energiaforrdsok haszndlata

megujuld energiaforrdsok haszndlata a hdztartdsban

kozdsségben vald aktiv részvétel, kozos célokért vald tevékenykedés

cUALN

- 19. Ha a vdros jévdjére gondol ezek a szempontok mennyire fontosak?
A feleletvdlaszolds kérdésre ugyanazokat a vdlaszokat jeldlhették meg a kitdlték, mint

a 18. kérdésnél. Az egyes tényezdk sorrendje igy alakult:

1. szelektiv hulladékgyUijtés, hulladék hasznositasa otthon

2. kornyezettudatos életvitel (takarékossag az eréforrdsok igénybevételében:
viz, aram stb.)

3. megujuld energiaforrasok haszndlata

4. egészséges, a térségben megtermelt élelmiszerek fogyasztdsa
€s megujulé energiaforrdsok haszndlata a hdztartdsban

5. kozbdsségben vald aktiv részvétel, kdzds célokért vald tevékenykedés

- 20. Milyen gyakran latogat vdrosi zéldterileteket, parkokat?
Feleletvdlaszolds kérdés, amelyben az 6t vdlasziehetdség sorrendje a leggyakoribb

vdlaszok alapjdn:

1. hetente legaldbb egyszer

2. havonta vagy anndl ritkdbban
3. naponta

4. nem vdlaszol

5. soha

- 21. Milyen céllal latogat varosi zoldterileteket, parkokat?
Feleletvdlaszolds kérdés, amelyben az 6t vdlaszlehetéség sorrendje a leggyakoribb
vdlaszok alapjdn:

szabadidd eltéltése

rekredcids séta

kiltéri k6zdsségi és kulturdlis programokon vesz részt
testedzés

egyéb

orON=

- 22.Hogyan lehetne vonzébbd tenni a belvaros zéldfelileteit az On és csalddja szamdara
(fejlesztések, Uj funkciok stb.)?
Tébb vdlaszt is meg lehetett jeldini nyolc vdlaszlehetdség kdzUl. A valaszok alapjdn a
kovetkezd sorrend dllithatd fel a legtdblbszér megjeldlt fejlesztési javaslatok és funkcidk
tekintetében:
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cohwN=

7.

gyakoribb kiltéri programok, amiért érdemes a parkba latogatni

tébb szolgdltatas a kdrnyéken pl. bifé, fagyizd, nyilvdnos WC

sétautak fejlesztése

kozvildgitds tovdabbi javitdsa

jatszdterek, testedzd eszkdzdk kinelyezése a parkokhoz kapcsoldéddan
kisebb csoportok szabadtéri dsszejdveteleit lehetévé tevd utcabutorok
kihelyezése

zenepavilon |étesitése (térzene befogaddsdra)

- 23. Milyen kornyezettudatos eszkdzdkkel, megoldasokkal rendelkezik otthondban?
Tébb vdlaszt is meg lehetett jeldini nyolc vdlaszlehetdség kdzUl A vdlaszok alapjdn a

kovetkezd sorrend dllithatd fel a legtdblbszér megjeldlt eszkdzdk tekintetében:

e A

o

7.

hdazi komposztdlé

tudatos otthon - tdjolds, klimatudatos ndvénytelepités

okos fogyasztdsmérg (pl. elektromos dram, viz, gdz stb. szolgdltatas)
megujuld energia haszndlata (foldhd, napenergia stb.)

okos lakds irdnyitd rendszer (az okos lakds irdnyitd rendszer automatikusan
szabdlyozza a lakds hitését, fitését/tavolrdl vezérelhetd stb.)

hibrid vagy elektromos hajtdstu autd / egyéb jarmJ

okos, csalddi hdz telkét fenntartdé rendszer pl. okos locsold, ami a
talajnedvességet méri és szUkség szerint inditja el a locsolérendszert

SzUkséges kitérni arra, hogy a hdzi komposztdldt kiemelkedden magas ardnyban adtdk
meg a tobbi eszkdzhodz képest. A mdsodik leggyakrabban megjeldlt tudatos otthont
alig harmadannyian jeldlték meg a hdzi komposztdlohoz képest.

Az elbbbiekben felsorolt és értékelt kérdésekre adott vdlaszok megoszidsat az aldbbi
grafikonok mutatjdk be:

55. dbra: A sajat életmindsége szempontjabdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat? -

Kdérnyezettudatos életvitel az eréforrdsok igénybevételében
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Kornyezettudatos életvitel (takarékossag az eréforrasok igénybevételében: viz, dram stb.)
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56. dbra: A sajat életminésége szempontjabdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat? - Szelektiv
hulladékgydjtés, hulladék hasznositdsa otthon
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g, hsiadikhasencsiisa stthon

57. &bra: A sajat életminésége szempontjabdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat? — K6zésségben
valé aktiv részvétel
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égben valo aktiv részvétel, kozos célokért valo tevékenykedés
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58. dbra: A sajat életminésége szempontjabdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat? — Egészséges a
térségben megteremelt éleimiszerek fogyasztasa
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59. dbra: A sajat életmindsége szempontjdbdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat? — Megujulé
energiaforrdsok haszndlata a haztartdsban
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60. dbra: A sajat életmindsége szempontjabdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat? Megujuld

energiaforrdsok haszndlata
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Meguijulé energiaforrasok hasznélata

61. dbra: A sajat életmindsége szempontjabdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat? - Szelektiv

hulladékgydjtés, hulladék hasznositdsa otthon
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Szelektiv (ijtés, hulladék h asa otthon
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62. dbra: A sajat életmindsége szempontjabdl mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat? Kézdsségben
valé aktiv részvétel, k6zos célokért vald tevékenykedés
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Kozosségben vald aktiv részvétel, kozds célokért vald tevékenykedés

63. dbra: Ha a vdros jovdjére gondol, a kévetkezé szempont mennyire fontos? Kérnyezettudatos
életvitel
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64. dbra: Ha a vdros jovdjére gondol, a kévetkezd szempont mennyire fontos? Szelektiv
hulladékgyjtés, hulladék hasznositdsa
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45. dbra: Ha a vdros jovéjére gondol, a kévetkezé szempont mennyire fontos? K6zésségben valé aktiv
részvétel
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67. dbra: Ha a vdros jévdjére gondol, a kévetkezé szempont mennyire fontos? Megujuld

7

megtermelt élelmiszerek fogyasztdsa

Y
energiaforrdsok haszndlata a haztartdsban

70

66. dbra: Ha a vdros jovéjére gondol, a kdvetkezd szempont mennyire fontos? Eg
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68. dbra: Ha a vdros jovdjére gondol, a kévetkezd szempont mennyire fontos? Megujuld
energiaforrdsok haszndlata
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69. dbra: Milyen gyakran latogat vdrosi zéldterileteket, parkokat?

20. Milyen gyakran latogat varosi zoldterUleteket, parkokat?
261 responses

® soha

@ havonta vagy annal ritkabban
@ hetente legalabb egyszer

@ naponta

@® nem valaszol

70. dbra: Milyen céllal Iatogat varosi zéldterileteket, parkokat?

21. Milyen céllal Iatogat varosi zoldterUleteket, parkokat?
261 responses

@ 1. szabadidé eltdltés

® 2. rekreécios séta

@ 3. testedzés

@ 4. kiiltéri kozdsségi és kulturalis
programokon vesz részt

@ 5. egyéb
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71. dbra: Hogyan lehetne vonzébbd tenni a belvdros zéldfelileteit az On és csalddja szdmdara?

22. Hogyan lehetne vonzdbba tenni a belvaros zéldfelllleteit az On és csaladja szamara

(fejlesztések, uj funkciok stb.) ?Tobb valasz is lehetséges
261 responses

1. sétautak fejlesztése 155 (59.4%)

2. jatszéterek, testedzd eszkoz... 131 (50.2%)
3. zenepavilon létesitése (térze... 52 (19.9%)
4. kisebb csoportok szabadtéri... 88 (33.7%)
5. gyakoribb kiiltéri programok,... 165 (63.2%)
6. tobb szolgaltatas a kdrnyéke... 156 (59.8%)
7. kdzvilagitas tovabbi javitasa 141 (54%)
8. egyéb 19 (7.3%)

0 50 100 150 200

72. Gbra: Milyen kérnyezettudatos eszk6zokkel, megolddsokkal rendelkezik otthondban?

23. Milyen kornyezettudatos eszkozokkel, megoldasokkal rendelkezik otthonaban? (tobb valasz is

lehetséges)
261 responses

1. okos fogyasztasméré (pl. ele... 51(19.5%)

2. okos lakas iranyité rendszer... 28 (10.7%)
3. okos, csaladi haz telkét fennt... 15 (5.7%)
4. hibrid vagy elektromos hajta... 20 (7.7%)
5. tudatos otthon — tajolas, klim... 54 (20.7%)
6. meguijuld energia hasznalata... 39 (14.9%)
7. hazi komposztalo 144 (55.2%)
8. egyéb 74 (28.4%)

0 50 100 150

FOGYASITASI SZOKASOK — PROSPERALO VAROS DIMENZIO

A lakossag fogyasztdsi szokdsait és egyben fogyasztdi identitdsdt, helyi gazdasdghoz vald
kotédését két kérdéssel mértik fel, melyek és a rdjuk adott valaszok a kdvetkezdk voltak:

- 24. Milyen helyben, illetve térségben létrehozott termékeket ismer?
Tobb vdlaszt is meg lehetett jeldini hat vdlaszlehetéség kdzUl. A vdlaszok alapjdn a

kdvetkezd sorrend dllithatd fel a legtdblbszér megjeldlt fejlesztési javaslatok és funkcidk
tekintetében:

z6ldség /gyimolcs

egyéb élelmiszer vagy ital

haszndlati targyak (beleértve kézmives termékeket)
mUalkotdsok (helyi mUvészek alkotdsai)

egyéb

nem ismerek ilyeneket

ScohON&=
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- 25. Hol vasarol On a helyi/ térségi termékeket?
Tébb vdlaszt is meg lehetett jeldini hat vdlasziehetdség kozUl. A vdlaszok alapjdn a

kovetkezd sorrend dllithatd fel a legtdblbszér megjeldlt fejlesztési javaslatok és funkcidk
tekintetében:

kdzvetlen a termeldnél (agrartermék esetében)

piacon

kézmives /termeld sajat Gzletében

internetes felUleteken (weboldal, kdzdsségi média pl. facebook)
kdzvetlen az alkotokndl (képzdmUvészeti termék esetében)

nem vasarol

coAOb=

73. dbra: Milyen helyben, illetve térségben Iétrehozott terméket ismer?

24. Milyen helyben, illetve térségben létrehozott termékeket ismer? Tobb valasz is lehetséges?
261 responses

1. zoldség /gylimolcs 206 (78.9%)

2. egyéb élelmiszer vagy ital 162 (62.1%)

3. hasznalati targyak (beleértve
kézmlives termékeket)

4. mialkotasok (helyi miivészek
alkotasai)

112 (42.9%)
75 (28.7%)

5. egyéb 16 (6.1%)
6. nem ismerek ilyeneket

16 (6.1%)

0 50 100 150 200 250

74. dbra: Hol vasarol helyi/térségi termékeket?

25. Hol vasarol On a helyi/ térségi termékeket? Tobb valasz is lehetséges. A 1. valasz kizarja a tébb

vélasz lehetdségét.
261 responses

1. nem vasarol 33 (12.6%)

2. kozvetlen a termel6nél
(agrartermék esetében)

3. kbzvetlen az alkotoknal
(képz6émiivészeti termék eseté...

160 (61.3%)
55 (21.1%)

4. piacon 97 (37.2%)

5. internetes fellleteken
(weboldal, kozdsségi média pl....
6. kézmives /termel6 sajat
Uzletében

62 (23.8%)
79 (30.3%)

0 50 100 150 200

57



DABAS 2030FVS
Il KOTET PARTNERSEG ALATAMASZTO DOKUMENTUMAI

VAROSFEJLESZTES| IGENYEK

A vdlaszadokat szoveges vdlasz addsdra kértlk. A leggyakoribb fejlesztési igényként aldbbiak

jelentek meg:

- utak, kézlekedési infrastruktura fejlesztése
- kerékpdrutak fejlesztése

- egészséglgy fejlesztése

- szérakozdsi lehetdségek bévitése

- egészséglgyi szolgdltatdsok fejlesztése.

A béerkezd vdlaszokat széfelndsen a kdvetkezbképp dbrdzolhatjuk:

75. dbra: Egyéb észrevétel, javaslat a varos fejlesztésével kapcsolatban kérdésre adott valaszok
sz6felh8s dbrazoldsban

hede )
4 \ Szerintem $ - @@{@ % Budapestre <
& ot N = & : . s
SE oW oS g S R T ERs
¥ 3 g . esetleg {vée létesitése. —, FE fton 5 s ASES FE
~ (5 Q‘,N palyihoz a’ T Us20DA = oo s v s o 2N $\‘\ SQ N s
- :\‘?QS N 5 807 q.:s' - Kozvilagitas § @ @@ 2
e e W, EIN
- =\ sexi s T Sy < >
“ fejlesztések 3 §9 5\;‘ . ‘ ) ¢ @Q bolto ‘\"0{"6 o Illetveﬁ% %D N .§§
&5 = & virosnak IR\ ° = =, Ami RGPS
o £ & vérosi® E U S85 (Whe 29
O 2 \ g B \é SEE O E
RS- é}? o] b3 $ = Q. =R AW k>
A 2 = = & Helvi e saksaert ¥ E s B SOE e ML a
A QL > & £ & eyi & 3 ¢ % hulladék 2" "5 =5 IS Y
» N F & N S N N B o F 8 whem© H, 5 5SS O
T8 F W s 8 RIE vhmE S FEW
=T S 2O = vlhgtis T o @y 1L L S8 S
£ I — \‘:é? 2 Rty Wit kozvilagitas = é@* £ auté
) ) ! 5 ~Q 4
Fo Sviros T Fe $° Eax B
S 1-}; o p— s o
288 S w28 &5 3 SIREERE
S5 & QY LE F 2 & IFTraE8 P8,
R i S Efs & 5 FEY S Sa Z28
g '\SQ viszont = <= SNy oo g ERY & ¥ &ha =oE
\5.616 '~ lehetdség, %‘3 N B v F ¥ g g 2 SWC i S &L=
szrntzésu,, \g ] P . e : RS ]
2 %@’:‘5’ zenés B T iy fe]gesztese.& szinte ﬁ’u@@é W
N »© .PlL: ilesztése: & D ¥ N ¥ &5 5
2 lehet o 8 ‘-‘iPl" ) fe]lcsztese.f Q? e8! &c'é‘\& tg? oy & jé ;\\\s
£ &V > szelektiv N e o ¥ Wes & O o4 3
Lel ¥ . G IS L Pt N 2 S L E X I E 2
Z RTEF ghaviy OIS W 1§ . § 2w ¢ & ¥ Dabason
A e Eia U8 O P Py g S
&e\\ & . J\‘b“(} \Q < s G\} G%‘Qo *’ iavitésa. L BTMN, ﬁata]o_k a &
S T 2NN T Vordsmarty g ™y el 2 T s
TN §ET %% doutin L Saed | aph o elot g
F - o> £ F¢_ onkormanyzat =
g 2 ° NN ™ 2 S
Sz 4 S B & st A « ENF
& jardak poggs e ~ LEE W &
= kozosségi ¥ ¥ ES 2

58



DABAS 2030FVS
Il KOTET PARTNERSEG ALATAMASZTO DOKUMENTUMAI

3.1.2 LAKOSSAGI KERDOIV SABLON

Kérdéiv DABAS2030

Fenntarthato Vérosfejlesztési Stratégia készitéséhez

2021-2027-es Eurdopai Unios pénzigyi ciklus megkezdésével, a vérosfejlesztési forrasok
lehivasanak biztositdsa érdekében sziikséges varosunknak tn. Fenntarthaté Varosfejlesztési
Stratégiat (FVS) elkésziteni. Az FVS egy olyan kozéptava, stratégiai szemléleti, de
megvalositds orientalt tervezési dokumentum, amely meghatirozza a kézéptava fejlesztési
tevékenységeinket. Osszefoglaloan szemlélteti a varos altal elérni kivant célokat és az ezekhez
a célokhoz sziikséges beavatkozasokat, valamint eszkiz- és finanszirozasi rendszert.

Az 1j idészak palyazati felhivdasai hamarosan megjelennek, ezért is fontos, hogy a varos

fejlesztési elképzeléseivel kapcsolatban.

A kérddiv kitdltése kb. 20-30 percet vesz igénybe, Snkéntes jellegii és anonim modon térténik.
A m ngelflﬁ' vialaszt kérjiik ,, X" -el jelilni!

Valaszaira feltétlentil szamitunk, eldre is kiszonjiik!

1.) Az On neme? 4.) Mivel foglalkozik On jelenleg?
O nd O tanulé
O férfi 0 alkalmazott
71 nem szeretnék valaszolni O alkalmazott, kiszé pvezetd
0 alkalmazott, felsévezets
2.) Az On életkora (év)? | vallalkozo (egyéni vagy cégvezetd)
0 18-25 1 munkanélkiili
| 26-50 O nyugdijas
0 5164 | GYES-en vagy GYED-en lévé sziilé
| 65-felett "] haztartasbeli
O inaktiv (egyéb)
3.) Mi az On legmagasabb iskolai 5.) Az On munkavégzési helyének tipusa?

végzrettsége?

oot . o O nagyvallalat
O altalanos (elemi, polgari) iskola 8. O kis és kdzépvallalkozas (KKV)
osztalynal, évfolyamnal alacsonyabb - ” llalk
Italanos (elemi, polgari) iskola 8 ' egyéni vagy mikrovallakozas
| RitR +polg ‘ ] kozintézmény/ kbzhivatal
osztaly, évfolyam g e
Yy EVIOTYE o I nonprofit/civil szervezet
O szakkeépesités érettségi nélkiil (pl. .
) 71 nem relevans
szakmunkésképzd, szakiskola)
| érettségi 6.) Munkavégzésének foldrajzi helye?
i z i
_ & i . | Dabasi jarashoz tartozo telepiilés
0 fels6foka szakképesités (csak 1998 . e )
utén szerezhets) 0 egyéb telepiilés a megyében
. . g O Megyén kiviil, Magyarorszagon
0 foiskolai (vagy azzal egyenértéki, pl. | Kulfeld
BA/ BSc) HHoe
O egyetemi (vagy azzal egyenértékdi, 7.) Van 14 éven aluli gyermeke, unokaja?
pl. MA/MSc) .
; 0igen
0 doktori (PhD- vagy DLA-) fokozat
B J nmem
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8.) On melyik telepiilésrészen lakik? (Egy valaszt kériink megjelélni.)

7 Dabas-Gyon Szeret ott lakni? IGEN/NEM
O Dabas

0 Dabas-Sari

T Dabas-Sz616k

0 Dabas-Besny&

9.) Kérjiik, fejtse ki 2-3 mondatban miért szeret/nem szeret a telepiilésen lakni?

10.) Ha egy ismerdsének mutatna be a varost, mi lenne az harom épitett, természeti vagy
kulturalis érték, amit mindenképpen megemlitene?

11.) Mi jelenti az On helyi kotddésének alapjat? (tobb valasz is lehetséges)

itt sziiletett

0 ittalapitott csalddot és otthont
| ismeri és gvakorolja a helyi szokasokat
porgd nagy varosi lét/ a nyugodt kisvarosi 1ét
a helyi identitistak Gsszetartisa
0  tagja valamilyen helyi kisebb kézisségnek, akikkel szivesen t6lti szabadidejét

| taj és természeti adottsagok
O itt talalt biztos egzisztenciara (munkalehetéségek)
T oegveb, Espedig .. oo e

12.) A felsorolt tényezdk mennyiben jatszanak szerepet helyi életmindségével walo
elegedettségének novelésében? 5 nagyon jelentés szerepet jatszana, 4- jelentds, 3- kizepesen, 2-kis
szerepet jatszana, 1- nem jatszana szerepet, (= ,Nem tudom megitélni / ,,Nem kivanok valaszolni”

5 4 3 2 1 0
valtozatosabb munkahelyek
magas jivedelmet biztositd munkalehetdségek
a jelenleginél is magasabb szinvonala kizszolgaltatdsok
(iskola, egészségiigyi, szocidlis ellatas stb.)
mindségi kbztsségi terek a varoskdzpontban és a
lakahelyem kozelében
gazdagabb és magasabb szinvonali, igényekre szabott
kulturilis kindlat
sportolasi lehetdségek tovabbi bovitése
magas szinvonala kiskereskedelmi és vendéglatoipari
szolgaltatasok
kedvezdbb lakhatasi lehetdségek
jobb kizbiztonsag
egvéb, éspedig
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13. Ertékelje a varosban elérheté human kézszolgaltatasokat és egyéb varosi életmindséget
befolyasolo tényezdket 1-t6l 5-ig tarto skalan.
5=nagyon elégedett, 4=elégedett, 3= kizepesen elégedett, 2= alig elégedett, 1=egyaltalan nem elégedett,
0= ,Nem elérheté a varosban”, a ,Nem tudom megitélni / nem vagyok érintett” és a ,Nem kivanok
vialaszolni”
5 4 3 2 1 0

dvodai ellatis (csalddtagja altal igénybe vett)

iltalanos iskola, infrastruktidra, felszereltség (csaladtagja

dltal igénybe vett)

éltaldnos iskola oktatas (csaladtagja dltal igénybe vett)

kézépiskola oktatas (csaladtagja altal igénybe vett)

mivészet oktatas (csaladtagja dltal igénybe vett)

egészségiigyi alapellatis mindsége (On és csalidtagja altal

igénybe vett)

egészségiigyi szakellatas mindsége (On és csaladtagja altal

igénybe vett)

kulturalis szolgaltatisok (intézményekhez kotott pl. mozi,

kulturélis kézpont stb.) minésége (On és csaladtagja altal

igénybe vett)

szocialis ellatas (, akar sajit, akar valamely csaladtag okéan

pl. iddsellatas™)

bélcsédei ellatas (csaladtagja altal igénybe vett)

kozteriiletek mindsége altalaban (kozterek, utak stb.)

zoldfelilletek (parkok, ligetek fasorok)

szabadidds sportolasi lehetéségek

kozvilagitas kbzvetlen lakékdrnyezetében

kézbiztonsag a varoskézpontban nappal

kizbiztonsag a varoskézpontban sbtétedés utan

kozbiztonsdg a kizvetlen lakokdmyezetében sététedés utan

jardak mindsége kizvetlen lakokémyezetében

varosi kerékparutak hossza a varosban

varosi kerékparutak mindsége a varosban

kerékparosokat tamogaté infrastruktara (pl. tarolok,

esivédo beallok sth.)

utak mind&sége altaliban a varosban

parkolas dltaldban a kiemelt kézintézmények kézelében

parkolas kereskedelmi létesitmények kozelében

14. Milyen elektronikus eszkiiziket hasznal a hétkiznapokban? (tébb vilasz is lehetséges
kivéve, ha avalasza 7.)

1. személyi szamitogép (asztali szamitogép)
2. notebook / laptop
3. tablagép (tablet)
4. okos / smart televizo
O 5. okostelefon
I 6.0kos Ora
0 7.nincs ilyen eszkdzém
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15. Milyen céllal hasznalja az INTERNETET? (tobb valasz is lehetséges)

1. napi munkavégzés részeként

2. ligyintézés céljabol pl. nyomtatvianyok letdltése és benyjtasa

3. rendelkezik tigyfélkapuval és rendszeresen hasznalja

4. szolgaltatasokat vesz igénybe pl. elektronikus visarlas, foglalisok intézése (szallas,
repiilGjegy stb.)

5. kommunikéacios, kapcsolattartasi céllal (telefon, levelezés, Skype stb.)
6. informacioszerzés, tijéekozodas céljabol

0 7. tanulasi céllal - oktatasi anvagok letdltése, eoktatas igénybevétele

0 8. kozosségi oldalak latogatasa

0 9. szérakozas - video, flm, zene letbltéshez

010, jatekok

I 11. egyeb, éspedig.......cooiiiiiiiini i,

12. egyaltalan nem hasznalok internetet

16. Hogyan értekeli az IT eszkozik hasznalataval kapcsolatos jartassagat, 6sszehasonlitva
sajat korosztalyahoz? (csak egy vélasz lehetséges)

O 1. nincsenek ilven készségeim egyéltalin

0 2 készségeim az dtlagnal kevésbé erdsek, rendszerint segitségre szorulok

3. készségeim atlagosak, okostelefont hasznalok, készség szinte és rendszeres internet
hasznalé vagyok

4. készségeim atlag felettiek (a 3. ponton tdl e-ligyintézésre és egyéb, specialis IT
hasznilasra is képes vagyok)

0 5. nem tudom megitélni

17. Milyen modon keriil On tigyfélként kapesolatba a szolgaltatokkal?
1. hagyomanyos postai levelezés 2. telefon 3. személyes figyintézés 4. online ligyintézés / e-mail 5.
mobil applikicié 6. digitalis mérdkon /eszkozdkon keresztiil 7. nem keriiltem veliik kapcsolatba
1 2 3 4 5 6 7

aramszolgaltatas

tavhé / hdszolgdltatds (amennyiben relevins)

viz és csatorna szolgaltatas

hulladekszallitas

kivzosségi kozlekedés (helykézi jaratok helyi

viszonylatban)

kiszhivatali figyintézés (dnkormanyzat, kormanyhivatal)

alapfoki oktatas (6voda és altalanos iskola)

egészségiipyi alapellatas

kulturalis szolgaltatasok (intézményekhez kitott pl.

mozi, kulturalis kbzpontstb.)

szocidlis ellatds (valamely csaladtag okdn plidSsellitas)
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18. A sajat életmindsége szempontjabol mennyire tartja fontosnak a felsoroltakat?
5= nagyon jelentts 4=jelentds 3=kdzepesen fontos 2= majdnem jelentéktelen az 1=egydltalan nem
fontos 0=, nem elérhetd a varosban”, a ,,nem tudom megitélni / nem vagyok érintett” és a ,nem
kivanok valaszolni”
5 4 3 2 1

kirnyezettudatos életvitel (takarékossag az erdforrasok

igénybevételében: viz, aram stb.)

szelektiv hulladékgyijtés, hulladék hasznositasa otthon

kiztsségben valo aktiv részvétel, kivzis célokért valo

tevékenykedés

egészséges, a térségben megtermelt élelmiszerek fogyasztasa

megujuld energiaforrasok hasznalata a haztartasban

megujuld energiaforrasok hasznalata

19. Ha a varos jovdjére gondol ugyanezek a szempontok mennyire fontosak?
5= nagyon jelent6s 4=jelentds 3=kodzepesen fontos 2= majdnem jelentéktelen az 1=egyaltalan nem
fontos (0=, Nem elérheté a varosban”, a ., Nem tudom megitélni / nem vagyvok érintett” és a ,nem
kivénok valaszolni”
5 4 3 2 1

kiirnyezettudatos életvitel (takarékossag az erdforrasok

igénybevételében: viz, &ram stb.)

szelektiv hulladékgyrijtés, hulladék hasznositasa otthon

kbzbsségben valo aktiv részvétel, kdzos célokért valo

tevékenykedés

egészséges, a térségben megtermelt élelmiszerek fogyasztasa

megijuld energiaforrasok hasznalata a haztartasban

megujuld energiaforrdsok hasznalata

20. Milyen gyakran latogat varosi zildteriileteket, parkokat?

0 soha
1 havonta vagy annil ritkabban
C1  hetente legalabb egyszer
1 maponta
|

nem vialaszol

21. Milyen céllal latogat varosi zoldteriileteket, parkokat?
| szabadidé eltiltés
T rekreacios séta
I testedzes
O kiiltéri kdzdsségi és kulturalis programokon vesz részt
I egyéb
22. Hogyan lehetne vonzobba tenni a belvaros zoldfeliileteit az On és csaladja szamara
(fejlesztések, aj funkciok stb.)? Tobb valasz is lehetséges
O sétautak fejlesztése
I jatszoterek, testedzo eszkdzik kihelyezeése a parkokhoz kapesolod6an
zenepavilon létesitése (térzene befogadaséra)
kisebb csoportok szabadtéri dsszejoveteleit lehetéveé tevs utcabatorok kihelyezése
gyakoribb kiiltéri programok, amiért érdemes a parkba latogatni
tobb szolgaltatas a kirnyéken pl. biifé, fagyizo, nyilvanos WC
kizvilagitas tovabbi javitasa
egvéb

I I o
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23. Milyen kérnyezettudatos eszkiziokkel, megoldasokkal rendelkezik otthonaban? (tobb
viélasz is lehetséges)
0 okos fogyasztasmerd (pl. elektromos dram, viz, gaz stb. szolgaltatas)
01 okos lakas iranyito rendszer (az okos lakas iranyito rendszer automatikusan szabalyozza a
lakas hiitését, flitését/ tavolrél vezérelhetd sth.)
0 okos, csaladi haz telkét fenntarté rendszer pl. okos locsolo, ami a talajnedvességet méri és
sziikség szerint inditja el a locsolérendszert
hibrid vagy elektromos hajtasa auté / egyéb jarmdi
tudatos otthon - tajolas, klimatudatos névénytelepités
megiijuld energia hasznalata (f5ldhd, napenergia stb.)
héazi komposztalo
egyeb

OO0O0O0Oo

24. Milyen helyben, illetve térségben létrehozott termékeket ismer? Tobb valasz is
lehetséges?

0 zildség /gytimdlcs

O egyéb élelmiszer vagy ital

71 haszndlati tirgyak (beleértve kézmiives termékeket)
O mialkotisok (helyi miivészek alkotdsai)

0 egyéb

0 nem ismerek ilyeneket

25. Hol vasarol On a helyi/ térségi termékeket? Tobb valasz is lehetséges. A 1. vélasz kizérja
a tobb valasz lehetdséget.

nem vasarol

kizvetlen a termelénél (agrartermék esetében)

kozvetlen az alkotoknal (képzémiivészet termeék esetében)
piacon

nternetes feliileteken (weboldal, kdzdsségi média pl. facebook)
kézmiives /termeld sajat {izletében

Ooo0oooOooao

Egyéb észreveétel, javaslat a varos fejlesztésével kapesolatban?
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A kitoltott adatlapot 2021. november 8-ig kérjiik visszajuttatni:

. személyesen: Dabas Polgdrmesteri Hivatal portija
. postai titon: Dabas Polgdrmesteri Hivatal (Dabas, Szent Istvin tér 1/B. 2370)
. kérdaiv online kitdlthetd a www.dabas.hu honlapon

Kdszoufiik, hogy vilaszaival segitette munkdnkat!
Dabas Viros Onkormdnyzat
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3.2

INTEZMENY!/ SZERVEZETI FELMERES

3.2.1 INTEZMENYI/SZERVEZETI FELMERES EREDMENYE

Az intézményi felmérésben nyolc helyi kdzintézmény vett részt. Elsésorban jovéképUkre, jelenlegi

mUkddésikre, igényeikre kérdeztink rd, valamint a digitaliz&ciéval kapcsolatos attitGddt mértik

fel. A feléjUk feltett kérdések kozott tobb olyan is volt, amelyben széveges kifejtést kértink az
intézményektdl. Az intézményekrél dltaldnossagban elmondhatd, hogy fejlesztési tervvel nyolcbdl
csak kettd rendelkezik, illetve forrds és kapacitdshidny is jelentkezik naluk.

Az alacsonyabb mintaszdm miatt, valamint az egyes kérdésekre érkezett egyedi valaszok miatt a

vdlaszokrdl dltaldnosabb dsszefoglalds helyett a megadott vdlaszokat mutatjuk be. Voltak olyan

kérdések, amelyekre nem mindegyik intézménytél érkezett be vdlasz, itt csak kevesebb intézmény
vdlaszaira tdmaszkodhattunk

1. Mi szervezetének 5-7 évre vonatkozo jovoképe?

Fenntarthatd fejlédésre tovdbbra is nagy hangsllyt fektetve kereslet-vezérelt
szakképzést folytatni, tanuldi létszdmot bdvitve.

Stabil finanszirozds, szolgdltatdsbdvités.

A SNI és BTMN gyermekek szakember dltal t6rténd fejlesztésének megolddsa.

A gyoni vdrosrészben varhatdéan nem csdkken az iskoldba 1épd gyermekek szdma, igy
tovdbbra is hdrom elsé osztdly inditdsdval tervezink. Az alsé tagozaton
évfolyamonként egy osztdlyndl tervezzik az egész napos iskolai oktatds bevezetését.
A NAT-nak megfeleléen a 3. évfolyamtdl felmend rendszerben bevezetésre kerll a
digitdlis kultura tantdrgy. Tovdbbi csoportbontdssal az idegen nyelvek oktatdsat
szeretnénk erdsiteni.
Legfontosabb feladatunk az alapelldtds biztositdsdhoz a nyugdijba vonuld
pedagdgusok helyére Uj kollégdk iskoldnkba csdbitdsa. Ehhez nagy segitséget
jelentene, ha szolgdlati lakdst, esetleg lakhatdsi tdmogatdst tudndnk biztositani az
allast keresd pedagdgusoknak.
Infrastrukturdlis szeretnénk, ha iskoldnk eléterének burkolatcseréje befejezddne,
valamint elkezdédne egy tornacsarnok épitése az iskola udvardn.
kreativ, alkoté munkahelyi leégkor kialakitdsa,
szakmai innovdciok tdmogatdsa,
az o6voddk udvarainak fejlesztése, jatszéudvar tdrgyi feltételeinek javitdsa,
gazdagitdsa,
nyitott évodai modell muUkodtetése
fenntarthatdsdgra nevelés tdmogatdsa
az intézményt haszndld partnereink elégedettsége (gyermekek, szUl6k, kollégdk,
fenntarto)
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2. Ennek alapjdn milyen valtoztatasokat terveznek a mikédésben az elkdvetkezd években
(profil bévités vagy szlkités, szervezeti atalakitds, finanszirozdas atalakitdsa stb.)?

Hdazi segitségnyujtas hétvégi és esti szolgdltatdsa.

Humdn eréforrds fejlesztése. Legyen az évoddban logopédus, gydgypedagdgus,
gyogypedagdgiai asszisztens.

Az dtszervezéshez fenntartdi engedély és tdmogatds, mig az infrastruktira
fejlesztéshez allami finanszirozasra lenne szUkségUnk.

Az Egyhdzmegyei Katolikus Iskoldk Féhatésagdnak (EKIF) hatdskore.

Belsd tudds megosztds tdmogatdsa; Uj kollégdk mentordldsa, szakmai tdmogatdsa;
alapitvényaink vagyondnak gyarapitdsa (jétékonysagi bdlok, pdrtold jegyek,
pdlydzatok, addk 1%-dnak fogaddsal).

Minden évben az adott helyzethez viszonyitva végezzik az ebédelés kapcsdn a
szervezési feladatot, valamint az étkeztetés menetrendjének kialakitdsat.
Amennyiben nem lesz kbtelezd szervezeti dtalakitdst nem szervezink, hiszen az idei
évben tértént meg a vdaltds a kdzalkalmazotti jogviszony helyett egészségugyi
szolgdlati jogviszonyt kellett kialakitani. Szeretnénk elérni, hogy a kdzel 30 éve
tovabbi jogviszonyban alkalmazott szakorvosokat, akiknek munkdjdra kizardlag rész
munkaidében van szikség a tovdbbiakban is lehessen alkalmazni. Ez gazdasdgos
megoldds és beteghez kdzeli orvosi ellatds.

3. Rendelkeznek intézményi /szervezeti szintl fejlesztési tervvel?

Nyolc intézménybdl csak kettének van

4. Milyen konkrét fejlesztésekben (projektekben) gondolkodnak, amelyek a célok
megvalésitasat szolgdljak vagy egyszerien szikségessé valtak a mikodéshez?

Humdn eréforrds fejlesztése, szolgdlati féréhelyek kialakitdsa oktatdk szdmdara. Megujuld
energidk hatékonyabb kiakndzdsa. Ujiskolai kamerarendszer kiépitése.

Lakossdgi  igényekhez igazitott szolgdltatdsok nyuUjtdsa, elsésorban az id&sek
gondozdsdnak terGletén, valamint a kozdsségi pszichidtriai ellatds terlletén. Ehhez
szUkséges a humdan eréforrds dllomdnyunk bévitése (2-3 f& szocidlis gondozd, dpold). Az
intfézmény épuletének bdvitése egy épulletszdrnnyal (5 iroda, vizesblokk). Az egész
épUletre vonatkozdan korszer( biztonsdgi rendszer kiépitését (riasztd, biztonsdgi bejarati
ajték, kamera).

IKT eszkdzdk biztositdsa a csoportoklban, valamint az évodapedagdgusok részére,
biztositva ezdltal az Oktatdsi Hivatal dltal elsirt mindsitési eljards, tanfelligyelet és
onértékelés szabdlyos, naprakész megvaldsitdsdt. Kapcsolatainkat a Bolcsédék felé is
erdsitjlk, hiszen ezen gyermekek az évodai elldtést veszik késébb igénybe. Fejlesztd
szakemberek biztositdsa a részképesség zavarral kiszkédo, lassu fejlédési UtemU stb.
gyermekeknek. FejlesztéeszkdzOk beszerzése a  mindenkori  kdvetelményeknek
megfeleléen.

Az oktatdst kozvetve érintd vdltozdsokndl a pedagdgus dlldshelyek szamdnak
novelésére, valamint az IKT eszkdzparkunk ndvelésére, fejlesztésére lesz szUkségUnk.

EKIF hatdskore
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4. Milyen konkrét fejlesztésekben (projektekben) gondolkodnak, amelyek a célok
megvaldsitasat szolgdljak vagy egyszerien szikségessé valtak a mikédéshez?

Eszkoz fejlesztés:  IKT  eszkdzdk bdvitése, meglévék modernizdldsa.  Indoklds:
pedagdgusaink napi munkdjdhoz elengedhetetlen, hogy legaldbb csoportonként
rendelkezzenek laptoppal (elektronikus napld, jarvdny helyzet miatt gyermekek, szU0lék
tdmogatdsa digitdlisan, adminisztrdcios feladatok elldtdsa, kapcsolattartds kollégdkkal,
sz0I8kkel, szakmai csoportokkal, tovdbbképzéseken, konferencidkon vald részvétel).
Jelenleg 23 laptopra lenne szUkség, ha idedlis feltételeket szeretnénk.

Infrastruktardlis fejlesztések:
*  tetétér  beépités 100.000.000 Ft az elézetes felmérések  szerint.
* ebedld kib&vités 15.000.000 Ft ~ az elbzetes felmérések  szerint.

Eszkdzfejlesztés:
* informatikai eszkdzokpark bdvitése, szamitdgépek, programozhatd eszkdzok, interaktiv

tébla: 15.000.000 Ft.
Dolgozdi |étszdm bdvitése:
* 1 {e dliashelyet hirdetink
* nyugdijoa mend kollégdk folyamatos potlasa

Ezekhez nagy segitség lenne a szolgdlati lakds.

A 2011-ben befejezett beruhdzds utdn beszerzett orvosi gépek tébb mint 10 éves
haszndlat utdn mdr cserére szorulnak. A csere révén egyre fejlettebb, U] tipusu,
modernebb gépek szerezhetdk be. SzUkségUnk lenne a tulterhelt telefonkdzpont
lecserélésére, gasztroszkdp készilék beszerzésére, Uj digitdlis rontgengép beruhdzdsdra
és digitdlis mammogrdfiai készUlék beszerzésére. Fontos lenne az egynapos sebészet
légtechnikai megolddsa.

76. dbra: Intézményikben az eddigiekben jellemzéen milyen forrdsokat haszndltak fejlesztési céllal

5. Az eddigiekben jellemz&en milyen forrasokat hasznaltak fejlesztési céllal? Tobb valasz is

megijeldlhetd.
8 responses

dnkormanyzati tamogatas

Eurépai Unids tamogatas

8 (100%)

5 (62.5%)

allami tAmogatas 4 (50%)
&ners 3 (37.5%)
hitel 0 (0%)
Fenntartoi tamogatas 1(12.5%)
EKIF tamogatas, MLSZ 1(12.5%)
0 2 4 6 8
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6. Milyen, a kordbbiakhoz képest attors, Ujszer( fejlesztési elképzelései vannak az
intézményével / szervezetével kapcsolatban? Kik a partnerei ebben?

» Alacsony energia felhaszndldst /vendégldtds/ (Erdi SZC  Kossuth  Zsuzsanna
Szakképzd Iskola és Kollégium) légtechnikai-szagelszivd rendszer kiépitése a
tanmUhelybe.

Elektromos autd beszerzése.

= A humdn eréforrds megtartdsa alegnagyobb kihivas a szocidlis szférdban elsésorban
a szélséségesen alacsony bérek miatt. Gondolkodom egyfajta jutalmazdsi
rendszerben az intézményben tolt6tt évek fuggvéenyében.

= Vdrhatéan Egyhdzi fenntartdsu lesz az egyik dvodai épllet, mely még szélesebb
lehetdséget kindl gyermekeink érzelmi, erkdlcsi nevelésére. Ebben tdmogat minket
jelenlegi fenntartéonk és az Egyhdzmegye is.

= EKIF hatdskére

= Szakmai innovdcidkban elsésorban az intézmény pedagdgusai a partnerek.
Infrastruktdra és eszkozfejlesztésben az intézmény fenntartdja (6Gnkormdnyzat),
valamint sz0l&k és egyéb tdmogatdk segitik céljaink megvaldsitdsat. Fenntarténk
folyamatos gondoskoddsa eredményeként intézményeink fejlett infrastruktdraval
rendelkeznek. Az elkdvetkezd harom évben a Sz8l8kert Ovoda butorzatdt szeretnénk
lecserélni, mivel mdr 20 évvel ezelbtt is haszndltan kerUltek az intézménybel

= Sqgjnos az utdbbi 4 évben csak alapitvdnyi forrdsbdl, szUI&i, vallalkozdi segitséggel
|étesUltek kisebb beruhdzdsok.

= CT készUlék beszerzése helyiség kialakitdsa, szakemberek (orvos, szakdolgozdk,
technikai személyzet) biztositdsa. Kordbbi felméréseink alapjdn kbdz finanszirozott
(NEAK dltal finanszirozott) formdban térténd muikodtetése nem elégséges,
gazdasdagtalan. Vegyes mUkddtetéssel magdn rendelés és NEAK finanszirozds mellett
mUkodtetése gazdasdgossd tehetd.

77. dbra: Intézményikben milyen, kifejezetten energetikai céli projektek valdsultak meg?

7. Milyen kifejezetten energetikai célu projektek valosultak meg? (tobb valasz is megjeldlhetd)
8 responses

futéskorszerisités 5 (62.5%)

éplilet hészigetelés

nyilaszaro csere 5 (62.5%)
energiatakarékos Iampates.tek 6 (75%)
beszerzése

egyéb 3 (37.5%)
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8. Hogyan jellemezhet8 az intézmény / szervezet IKT ESZKOZALLOMANYA?

Kdzepes, részben elavult. A 250 gépet kiszolgdld szerver cseréje folyamatban van.
Modern, korszerd.

Elavult, fejlesztésre és bdvitésre szorul.

Megfeleléen elldtott az intézmény.

Fejlesztendd terUlet, minimdlis a rendelkezésre All6 készlet.

Azonnali fejlesztésre szorul.

Informatikai eszkdzdllomdnyunk a mai kdvetelményeknek megfelel, elégséges,
egy-egy cserét folyamatosan elvégzink. SzUkséglnk lenne 2 db szerver, 2 db
szUnetmentes tdpegység és 2 db switch beszerzésére.

9. Milyen IKT fejlesztést vagy azt is célzé projektjei vannak, illetve voltak az utébbi 10
évben? Kérjuk sorolja fel.

VEKOP-8.5.1 “ldegen nyelvi készségek fejlesztése” pdlydzat VEKOP-8.6.3 “Atfogd
intézményfejlesztés” pdlydzat

Nagy teliesitményl, kornyezetbardt kdzponti nyomtatdégép beszerzése. Okos
telefonkészUlékek beszerzése minden munkatdrsnak (kb.36 db)

Digitdlis és online anyagok haszndldsa a gyermekek fejlesztésére. Digitdlis tdbla
beszerzése.Elavult eszkdzok cseréje, potldsa. Asztali szamitdgép beszerzése (2019),
csoportonként laptopok beszerzése (2015).

EKIF hatdskore. Interaktiv tabldk beszerelése. 30 db szamitdgép, laptopok minden
tfanteremben.

Mindig a legszUkségesebb eszkdzdket podtoltuk. Sajnos megfeleld pdlydzatokat sem
taldltunk!

Informatika terem kialakitdsa. Tantermekbe projektorok felszerelése. Modern
informatikai oktatds (robot, drén programozds stb.). Interaktiv tdbldk felszerelése.
Egyéb IKT eszk6zOk beszerzése: NAS (adattdroldshoz), fényképezdgép (sajdtot
haszndlok) stb. Sajnos ezekhez szUkség lenne tdbb forrdsra.

2015-ben 2 db szerver, 2 db szinetmentes tdpegység és 2 db switch
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78. abra: Milyen akaddlyokat kell még lekiizdeni az intézményen belil az okos eszkézdk és rendszerek
fejlesztése és haszndlatuk elterjedése érdekében?

10. Milyen akadalyokat kell még lekUizdeni az intézményen belll az okos eszkdzok és rendszerek

fejlesztése és hasznalatuk elterjedése érdekében? Tobb valasz is lehetséges.
7 responses

az aIkalmazoﬂaklr'nlfnkatfxréak_»1 (14.3%)
egyéni ellnallasa

az alkalmazottak/ munkatarsak
egyéni kompetenciainak hianya

racayoss orssricry [, >
akadalyozd forrashiany 6 (85.7%)

szervezeti akadalyok|—0 (0%)

Nem latok olyan akada[yt,_gmlt Iu.j-z 1(14.3%)
kellene kiizdeni.

0 1 2 3 4 5 6

0 (0%)

79. dbra: Milyen digitdlis adatvagyonnal rendelkezik intézményik/cégik?

11. Milyen digitalis adatvagyonnal rendelkezik az intézmény/cég?

I igen M nem

11 11

Adminisztrativ és pénziligyi adatok: Alaptevékenységhez kapcsolodo adatok: Rendelkeznek nyilt adatbazissal?

[e-]

(o]

»

N
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80. dbra: Intézményikben mi térténik az alaptevékenységik sordn keletkezett digitdlis adatokkal?

12. Mi torténik az alaptevékenység soran keletkezett digitalis adatokkal?
8 responses

csak digitalis adattarolas torténik,
feldolgozas nincs

adatfeldolgozas a napi szinti

0,
mikadést timogatja 5 (62.5%)

megjelenités bels6 hasznalatra

0y
pl. feldolgozas jelentések készi... 6 (75%)

bizonyos tipusu

0,
alaptevékenységhez kapcsoldd. .. 5 (62.5%)

egyéb|—0 (0%)

81. dbra: Intézményikben hol kerilnek tdroldsra az alaptevékenységhez kapcsolédé adatok?

13. Hol kerulnek tarolasra az alaptevékenységhez kapcsolodé adatok?
8 responses

@ sajat adatbazisban (szerver)

@ sajat adatfelhében

@ kézponti adatbazisban (szerver)

@ kézponti adatfelhében

@ harmadikfél-szolgaltatd rendszerében
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Milyen mdodszereket hasznalnak a belsé (intézményen/cégen beliili) kommunikaciohoz?
(1= egyaltalan nem jellemz6, 5=Ileginkabb jellemz6)

Digitdlis zart/belsé posta, ,izenéfal” Telefon
. : § t ]
~ ™ o

E-mail Személyes egyeztetés

v b ™

Chat Papir alapu levél
% ™ -] ~ 4 ™
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Milyen moddszereket hasznalnak a kiilso (fenntartd, intézmények, iigyfelek stb. felé)
kommunikaciéhoz? (1= egyaltalan nem jellemzo, 5=Ileginkabb jellemzo)

Ugyfélszolgalat Normal postai levél

:zi LY -1
Y W L

HirdetStdbla E-mail

» " > ~ ES ™ )

Uzenétdbla Mobiltelefonos applikacio

v L -] z...
b * L ©

Telefon
k] L3 o
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86. dbra: Van-e az intézménynek/szervezetnek honlapja?

16. Van az intézménynek/szervezetnek honlapja?
8 responses

® igen van, 6nalld
@ igen van, aloldal

@ nincs, de két éven bellil szeretnénk
létrehozni

® nincs, és nem is terveziink létrehozni

87. dbra: Hogyan jellemezéné honlapjdnak tartalmat és mikodtetésének céljat?

17. Hogyan jellemezné a honlap tartalmat és mikdodtetésének céljat?
7 responses

egyoldalu informaciokozlés

3 (42.99
torténik (statikus pl. intézmény ... ( %)

egyoldalu informaciokozlés

0
torténik (dinamikus pl. napi akt... 4 (57.1%)

egyoldali informaciokozlés

0,
torténik (formanyomtatvanyok I... 5(71.4%)
kétoldalu informacidcsere torténik o
pl. hibabejelentés, a szolgaltata... 1(14.3%)
. 'tobbolfialu |.nforma'CIchsere 1(14.3%)
torténik pl. vélemények, igénye...
0 1 2 3 4 5

74



DABAS 2030FVS
Il KOTET PARTNERSEG ALATAMASZTO DOKUMENTUMAI

82. dbra: Vannak-e az épiletek és az érintett teriletek mUkoédési/fenntartdsi jellemzdit érzékeld
szenzorok az intézményben/telephelyen?

18. Van-e az éplletek és az érintett terllet mlkddési / fenntartasi jellemzdit (biztonsag,
hémeérséklet, energiafogyasztas, vizfogyasztas s...zékelé SZENZOROK az intézményben / telephelyen?

8
I igen M nem

6
4
2
0
biztonsag energetikai jellemzok fogyasztas (villamos energia, viz, gaz
stb.)

83. dbra: Milyen formdban Iatjak el az informatikai hdlézat karbantartdsat, feligyeletét?

19. Milyen formaban latjak el az informatikai haldzat karbantartasat, fellgyeletét?
8 responses

® alkalmazott

@ szerzodott cég

O szerz6dott egyéni vallalkozo
@ a fenntart6 biztositja
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3.2.2 INTEZMENYI/SZERVEZETI KERDOIV SABLON

2022 03.08. 2229 Intézményiszervezet! kérddiv_Dabas - Google Urtapok

B © o b : @

Intézményi/szervezeti kérd6iv_Dabas

Kérdések  Valaszok Beallitasok

Intézményi/szervezeti kérddiv_Dabas

Tisztelt Intézmény/Szervezet Vezetd!

Eztton szeretnénk felkémi, hogy ossza meg veliink, az aldbbi kérdéiv kitoltésével véleményét, az On 4ltal
vezetett intézmény/szervezet vonatkozdsaban. 2021-2027-es Eurépai Uniés pénziigyi ciklus
megkezdésével, a varosfejlesztési forrdsok lehivasdnak biztositdsa érdekében sziikséges varosunknak an.
Fenntarthaté Vérosfejlesztési Stratégiat (FVS) elkésziteni. Az FVS egy olyan kdzéptaw, stratégiai
szemléletd, de megval 6sités orientalt tervezési dokumentum, amely meghatérozza a kdzéptéva fejlesztési
tevékenységeinket. Osszefoglaléan szemlélteti a véros 4ltal elémi kivant célokat és az ezekhez a célokhoz
szlikséges beavatkozédsokat, valamint eszkdz- és finanszirozési rendszert.

A kérdéiv kitdltése kb. 20-30 percet vesz igénybe.

Vélaszaira feltétlenlil szémitunk, elére is kdszonjik!

Felmer(lS kérdés esetén dllunk rendelkezésiikre az aldbbi elérhetéségen: Mess Gabriella teleplil ésmémdk
(06-30-539-4020, mess.gabriella@gmail.com)

Dabas Véaros Onkorményzata

1. Mi szervezetének 5-7 évre vonatkozo jovoképe?

Hossz( szbveges vélasz

2. Ennek alapjan milyen valtoztatasokat terveznek a mikodésben az elkovetkezd években (profil
bdvités vagy szlkités, szervezeti atalakitds, finanszirozas atalakitasa stb.)

Hossz( szbveges vélasz

3. Rendelkeznek intézményi /szervezeti szintu fejlesztési tervvel? Ha igen, mikor készult és mi a

Rovid széveges vélasz
® D Tr & ® =
hitps fdocs. google. com/forms il 1Ey henxSqRQXZew,_1Jz2a9p MR KHEJANWRVQ-VSNE 1E ledit 14
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2022 03.06. 2229 Intézményiszenvezet! kérddiv_Dabas - Google Urtapok

4. Milyen konkrét fejlesztésekben (projektekben) gondolkodnak, amelyek a célok
megvalositasat szolgaljak vagy egyszerien szikségesseé valtak a mikodéshez? Kérjuk, fejtse ki
roviden a fejlesztési elképzeléseiket (projekteket) egyenként a tartalom és indoklas
megijelolésével. Kérjuk NE csak az infrastrukturalis, hanem a tartalmi, szervezeti fejlesztéseket is
ossza meg. Fontos: a fejlesztési elképzelések megfontolasanal a finanszirozasi korlatokat NE
vegyék figyelembe, mivel a stratégiai tervezés feladata a jovébeni forrasok
feltarasal/feltérképezése is. Az alabbi terlletekre fokuszaljanak: infrastruktura fejlesztés,
eszkozfejlesztés (digitalis €s nem digitalis), szervezetfejlesztés, human eréforras allomany

Hosszl szbveges vélasz

5. Az eddigiekben jellemzéen milyen forrasokat hasznaltak fejlesztési céllal? Tobb valasz is
megjelolhetd.

onkormdnyzati tdmogatés
Eurépai Uniés tdmogatés
dllami témogatés

onerd

hitel

Egyéb...

6. Milyen, a korabbiakhoz képest attord, Ujszerl fejlesztési elképzelései vannak az
intézményével / szervezetével kapcsolatban? Kik a partnerei ebben?

Hosszl szbveges vélasz

7. Milyen kifejezetten energetikai célu projektek valosultak meg? (tobb valasz is megjelolhetd)

fatéskorszerGsités
® 2 T & ® =
hitps: fdocs. googhe. com/forms/d/ 1Ey henxBqRQXzew_1J2d9pMRKHEISNWRVQ-VSNE1E fedit b4
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nyildszaré csere

energiatakarékos lampatestek beszerzése

egyéb

8. Hogyan jellemezhetd az intézmény / szervezet IKT ESZKOZALLOMANYA?

Hosszl szbveges valasz

9. Milyen IKT fejlesztést vagy azt is célzo projektjei vannak, illetve voltak az utobbi 10 évben?
Keérjuk sorolja fel.

Hosszu szdveges valasz

10. Milyen akadalyokat kell még lekUzdeni az intézményen belll az okos eszk6zok és rendszerek
fejlesztése és hasznalatuk elterjedése érdekében? Tobb valasz is lehetséges.

az alkalmazottak/munkatérsak egyéni ellnallasa

az alkalmazottak/ munkatérsak egyéni kompetencidinak hidnya
eszkdzok beszerzését akadalyozo forrashiany

szervezeti akadalyok

Egyéb...

10/B. Amennyiben az el6z6 kérdésben az egyeb lehetdséget jelolte meg, kérem nevezze meg.

Rovid szoveges vélasz

® ) Tr (™ &

hitps fdocs. google. com/forms/d/ 1EyhsnxSqRQXzew_ 1J2d9jp mRKHEJANWRVQ-VS NE 1E ledit w

00
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2022.03. 08, 2229 Intézményilszenezeti kérddiv_Dabas - Google Urapok
igen nem

Adminisztrativ és pénziigyi adat... ®
Alaptevékenységhez kapcsolodo... (

Rendelkeznek nyilt adatbézissal? O

12. Mi torténik az alaptevékenység soran keletkezett digitalis adatokkal?

csak digitalis adattarolas torténik, feldolgozas nincs
adatfeldolgozas a napi szint0 mikddést téamogatja
megjelenités belsé haszndlatra pl. feldolgozas jelentések készitéséhez, prognézishoz

bizonyos tipusu alaptevékenységhez kapcsol 6d6 adatok nyilvanos megjelenitése (pl. honlapon a k...

egyéb

13. Hol kerUlnek tarolasra az alaptevékenységhez kapcsolodo adatok?

7

) sajét adatbazisban (szerver)

() sajét adatfelhben

_ ) kdzponti adatbézisban (szerver)
) kézponti adatfelhsben

") harmadikfél-szolgaltaté rendszerében

14. Milyen modszereket hasznalnak a belsé (intézményen/cégen bellli) kommunikaciéhoz? 1=
egyaltalan nem jellemzd, 5=leginkabb jellemzé

0o

® 2 Tr (™ (I3

hitps: fdocs google. com/formsid/ 1Eyhsnx8qRQXzew_ 1J2d9jp mRKHEJANWRVQ-VS NE 1E ledit
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2022 03, 06. 2229 Intézményilszenezeti kérddly_Dabas - Google Orlapok
digitalis zart / ..

e-mail

telefon

chat

személyes egy...

papir alapu levél

egyéb

15. Milyen médszereket hasznalnak a kilsé (fenntarto, intézmények, Ugyfelek stb. felé)

kommunikaciéhoz? 1= egyaltalan nem jellemzd, 5=leginkabb jellemzd

Ugyfélszolgalat
hirdet6tabla
Uzendtabla
normal postail...
e-mail

telefon

mobiltelefonos...

16. Van az intézménynek/szervezetnek honlapja?

| igen van, 6nallo

® ) Tr & I3

hitps:fdocs. google.com/forms/d/ 1Ey hsnx6qR QXzew_1Jzd89ip mRKHEANWRVQ-VS NE 1E fedit
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-

O nincs, de két éven belll szeretnénk létrehozni

[ ) nincs, és nem is terveziink létrehozni

17. Hogyan jellemezné a honlap tartalmat és mikodtetésének céljat?
egyoldali informéaciokozlés torténik (statikus pl. intézmény leirdsa)
1 egyoldald informéaciokozlés torténik (dinamikus pl. napi aktualitdsok, hirek)
| egyoldalu informaciokozlés torténik (formanyomtatvanyok letdithetok)
\ kétoldalu informécidcsere torténik pl. hibabejelentés, a szolgaltatasban jelentkezd problémék jelzése

\ tobboldalt informacidcsere torténik pl. vélemények, igények megosztasa, vitdk kezdeményezése

18. Van-e az épuletek és az érintett terUlet mikodési / fenntartasi jellemzéit (biztonsag,
hémérséklet, energiafogyasztas, vizfogyasztas stb.) érzékeld SZENZOROK az intézményben /

igen nem
biztonsag O
energetikai jellemzk O

fogyasztas (villamos energia, viz...

19. Milyen formaban latjak el az informatikai halozat karbantartasat, fellgyeletét?

) alkalmazott
") szerzodott cég

() szerzodott egyéni véllalkozé

N afamcbacts bhilnmbaalsia

® - Tr (™ (I3

hitps fdocs google. com/forms.id/ 1EyhsnxSQRQXzew_1J2d%9p MR KHEJANWRVQ-VS NE 1E ledit

0o
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20. Kérem ossza meg velink vélemeényeét, javaslatait a fentiekhez kapcsolodoéan:

Hosszu szbveges vélasz
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(] ] % DABASHU Dabas Véros Onkorm X \—l—

4 ONLINE TAJEKOZTATO

&« G (5] https://www.dabas.hu/index.php/fooldal/hireink/archiv-hireink-2021/3817-meghivo-kozmeghallgatasra

FOOLDAL VAROSUNK

> ARCHIV HIREINK

> Archiv Hireink 2022
> Archiv Hireink 2021
> Archiv Hireink 2020
> Archiv Hireink 2019

> Archiv Hireink 2018

> Archiv Hireink 2017

Archiv Hireink 2016

>
> Archiv Hireink 2015
> Archiv Hireink 2014
> Archiv Hireink 2013
> Archiv Hireink 2012
> Archiv Hireink 2011

> Archiv Hireink 2010
> SPORTHIREK
> FONTOS TUDNIVALOK
> WEBOLDAL ERTESITESEK
> ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

> KERESES

ONKORMANYZAT HIVATAL INTEZMENYEK KOZOSSEGEK PROGRAMOK

& HIREK 2021  © 2021.NOVEMBER 03. @ TALALATOK: 410

MEGHIVO KOZMEGHALLGATASRA

Dabas Varos Onkormanyzata épviselo-testiilete 2021. november 4-én (csiitortokon) 18.00. érai kezdettel
kbézmeghallgatast tart, MELYRE TISZTELETTEL MEGHIVOM.

Az iilés helye: Polgarmesteri Hivatal Nagyterme (Dabas, Szent Istvan tér I/b.)
NAPIREND

1. Dabas Varos (] Telepiilésfejlesztési Koncepcidjanak és tj Telepiilésrendezési eszkézeinek (TSZT, SZT, HESZ) elkészitése
és evvel kapcsolatos tajékoztatas.

2. Tajékoztatas a Fenntarthato Varosfejlesztési Stratégia (FVS) elkészitésérél.

Dabas, 2021. oktéber 19.

K&szegi Zoltan sk.
polgarmester

=i
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& G B https://www.dabas.hu/index.php/fooldal/hireink/3816-dabas2030-fvs-lakossagi-kerdoiv

FOOLDAL VAROSUNK

ONKORMANYZAT HIVATAL INTEZMENYEK KOZOSSEGEK PROGRAMOK

> ARCHIV HIREINK A’ FENNTA RTHA'[:O
Archiv Hireink 2022 VAROSFEJ!.ESZTES'
Archiv Hireink 2021 STRATEG IAK

Archiv Hireink 2020

v

v

Archiv Hireink 2019
Archiv Hireink 2018
Archiv Hireink 2017
Archiv Hireink 2016
Archiv Hireink 2015

Archiv Hireink 2014

Archiv Hireink 2013

> Archiv Hireink 2012
& HIREK  © 2022.JANUARO7. @ TALALATOK: 604
> Archiv Hireink 2011 z z =
DABAS2030 FVS LAKOSSAGI KERDOIV
> Archiv Hireink 2010
> SPORTHIREK Tisztelt Holgyem! Tisztelt Uram!
> FONTOS TUDNIVALOK 2021-2027-es Eurdpai Uniés pénziigyi ciklus kezdésével, a fejlesztési forrasok lehivasanak biztosita
érdekében sziikséges var knak an. Fenntarthaté Varosfejlesztési Stratégiat (FVS) elkésziteni.

> WEBOLDAL ERTESITESEK

Az FVS egy olyan kozéptavu, stratégiai szemléletl, de megvalositas orientalt tervezési dokumentum, amely meghatarozza
a kozéptavu fejlesztési tevékenységeinket. Osszefoglaléan szemlélteti a varos altal elérni kivant célokat és az ezekhez a
célokhoz szlkséges beavatkozasokat, valamint eszkoz- és finanszirozasi rendszert.

> ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

> KERESES

Az Uj id6szak palyazati felhivasai hamarosan megjelennek, ezért is fontos, hogy a véros fejlédési iranyait kozosen
hatarozzuk meg. Szeretnénk megismerni véleményét a varos fejlesztési elképzeléseivel kapcsolatban.

A kérdoiv kitoltése kb. 20-30 percet vesz igénybe, onkéntes jellegli és anonim modon torténik. A csillaggal jelolt mezék
kitoltése kotelez6!

A kérdéiv kitdltése IDE KATTINTVA lehetséges.
Vilaszaira feltétleniil szamitunk, elére is koszonjiik!

Dabas Varos Onkormanyzata
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(im} J & DABAS.HU Dabas Véros Onkorm X {—{-

s G

G] https://www.dabas.hu/index.php/hivatal/hivatalos-kozlemenyek/4122-tisztelt-lakossag-202209

FOOLDAL VAROSUNK ONKORMANYZAT HIVATAL INTEZMENYEK KOZOSSEGEK PROGRAMOK

> POLGARMESTERI HIVATAL

HIVATALI IRODAK

> POLGARMESTERI IRODA
> JEGYZO

» KABINETIRODA

2 SATIAACHIRODA DABAS VAROS

> HATOSAG! IRODA FENNTARTHATO VAROSFEJLESZTESI STRATEGIAJA

> MUSZAKI IRODA

2021-2027

> Vérosizemeltstés

> Koavilsgitési Hibik Bejelent.

OILEMENYVEK @ TALALATOK: 149

» Uehibik Bajelenise TISZTELT LAKOSSAG!

> VAROSFEILESZTES| IRODA P .
2021-2027-es Eurdpai Unids pénziigyi ciklus forrasok

3 5 o ko v nF § Virostejlecrtesi &qist (FVS) Zsaly

> UGYFELSZOLGALAT Az FVS egy olyan kdzéptawy, stratégiai 2letd, de as orientalt tervezési dokumentum, amely meghatérozza

a kizéptavi fejlesztési tevé égeinket. O 6 i 3 véros altal elérni kivant célokat és az ezekhez a
célokhoz szlikséges beavatkozasokat, valamint eszkdz- és finanszirozasi rendszert.

> RENDELETTAR

Bizunk abban, hogy az Uj iddszak pélyazati felhivasai a kozeljGvoben megjelennek, ezért is fontos, hogy a varos fejlodési
irényait kozosen hatirozzuk meg. Ennek érdekében kordbban mar kérdives felméréseket végeztink, lakosségi forumet
tartottunk, fokuszcsoportos é égeztink annak érdekében, hogy egy 3tfogd, minden teriletre kiterjedd
fejlesztési dokumentum késziiljon.

> LETOLTHETG NYOMTATVANYOK

> HIVATALOS KOZLEMENYEK

> KOTELEZO KOZZETETEL

Az elkészi eldzetes vé &s céljabol varosi honlapunkon is kizzé tesszik, kérve a lakossdg
EO— | o cenecelés s edveszie
5 INFORMACIOK Kérjik, hogy javasiataikat szeptember 14-ig 8 mess gabriela@omail com e-mail cimre juttassék el!
> KOZETKEZTETES

DABAS VAROS FENNTARTHATO VAROSFEJLESZTES| STRATEGIAJA 2021-2027:
> TERFIGYELO RENDSZER

> KOZERDEK( BEIELENTES

i1, kdtet vél
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Az elkészUlt kdtetek
2022. szeptember 6-
1ol 2022. szeptember
14-ig a vdros
honlapjdn a
www.dabas.hu

oldalon elérhetd
volt, melyre
észrevételeket,
javaslatokat lehetett
fenni. A
véleményezésre
nyitva hagyott idé
alatt észrevétel,
javaslat nem
érkezett.


http://www.dabas.hu/
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5 KOIOSSEGI MEDIA-FACEBOOK

Telekom HU ll 24% [#1 0:27

& Q Dabas Varos Hivatalos Olda.. g
Bejegyzések Kozosség Vélemények  Csoportok
Db Tetszik D Hozzaszolas d> Megosztas

Dabas Varos Hivatalos Oldala
jan.7.- Q

Tisztelt Dabasi Polgarok!

2021-2027-es Eurdpai Unids pénzigyi... Tovabb

RBAS2030 FVS Wk0ssd( hérdO

i
docs.google.com
DABAS2030 FVS
lakossagi kérdéiv
@ Te és tovébbi 16 ember 8 megosztés

|b Tetszik D Hozzéaszolas A> Megosztas

Dabas Varos Hivatalos Oldala

"4 Kapcsolatfelvétel (~)

www.dabas.hu
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6 KOIMEGHALLGATAS

Prezentdcid didi:

DABAS2030

Fenntarthaté Varosfejlesztési Stratégia

KOZMEGHALLGATAS
2021. NOVEMBER 4.

FVS-Fenntarthatd Varosfejlesztési Stratégia

» A 2021-27-es Eurépai Unids ciklus TOP Plusz forrdsai
finanszirozdst biztositanak a fenntarthatd

vdrosfejlesztésre
» Dabas vdarhatdan 4 Mrd forintra tud pdlydzni
» Ehhez FVS-t kell késziteni
» TelijestervezésselkészUl

» Széleskor( partnerségen alapul
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Reziliens varos

Reziliens varos, rugalmas alkalmazkodd képesség

Prosperalo varos

helyi

befe ktetesosztonzesbolukuusouunus

m ﬁcﬁfécio iparteriiletiiiovacis

ac|o,,,,m,c,ohe|y| gazdasagfellesztes ..........

vk el mmviclb

hlyl gazdasagfejlesztes'-w

" bofoktetésészt&nzés. . W___mﬁs’ktetésosztonzés

mnovéclé i n n OVB cloinidvacislnnOvacilo

innovacio , helyi gazdasagfejlesztés

-t hefektetesosztonzes
infiovacio hiizéagazatok

cbamnise

mnovacio befektetésasztonzés. . ..o clchiolososrionzes

" helyi termekek v

helyi gazdasagfe)Ieszl:es'"'9.4‘!".?.!?..'..‘.s »

helyi gaz (IJ.rzt ejle
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26Ildilo varos
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7 zoldfeliilet o sanis20ld atallas

kor‘forgasos gazdasa omroattnhitull“h}‘\:

“““““ megijulo energia zoldfeliilet # 2o

égha I'i""""'latvaltozas

eghallabvaltoxas megeiule energia

“'l dap 2k V']/ ﬂl asznosit
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zoldfelalet ug ule
n..ll
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getlkal atallas'

s éghajlatvaltozés

i Gaile megululo energiazui

megujulb energia.

Digitalis varos

digitalis atallas
--------- ~digitalis atallas

||(-|-appllkac10k|KTm

lomptnnclt omi i1 applikaciék

wrukOPNYyEZeti szenzorok“(-r

Digitalis technologia appllkaciék Digitalis technologla

nampotenciss fl] P HITRELIVE ounim iemvais

wlKTikrkompetenciakiKTi
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Megtarté varos

szocislis bériakdy SZOCIB'IS ‘beérlakas ...
érsadaimi fesroltsty lskhatéscivil szervezetek Jlakhatas
civil szervezetek 5 fiatalok
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lakhatas
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“ givil SZEI“\IEZE tek e
fintalok
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Kiszolgalo varos
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Lakossagi felméres

Kerddivek elérnetdek és visszajuttathatok:
» személyesen: Dabas Polgdrmesteri Hivatal portdja
» postai Oton: Dabas Polgarmesteri Hivatal (Dabas, Szent Istvan tér 1/B. 2370)

» kérddiv online kitdltheté a www.dabas.hu honlapon

Hatdridé: 2021. november 8.

TervezzUk kdzosen a varos jOvojéet!

Kdszondm a figyelmet!
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Fotd a jelenlévékrdl:
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